
 
ช่ือผลงาน : 3 ข้ันตอนพัฒนางานประจำสู่งานวิจยั (R2R: Routine to Research) 

ผูรับผิดชอบ : ศรัชฌา กาญจนสิงห 

 

1.ขอมูลท่ีใชเรียนรู  หลักพิจารณาวาสิ่งท่ีศึกษาเปน R2R หรือไม พิจารณา 

1. คำถามวิจัยหรือโจทยวิจัยตองมาจากงานประจำ เปนการแกปญหาหรือพัฒนางานประจำ 

2. ผูทำวิจัยตองเปนผูทำงานประจำนั้น  

3. ผลลัพธของการวิจัย ตองวัดจากผลท่ีเกิดจากงานหรือการบริการท่ีทำ  

4. การนำผลการวิจัยไปใชตองสงผลเปลี่ยนแปลงตองานหรือการใหบริการโดยตรง  

 ลงมือปฏิบัติ: ข้ันตอนท่ี 1 จะทำใหเราไดแนวทางศึกษา คือ หัวขอเรื่อง รูปแบบแนวทางท่ีใชศึกษา โดย 

          - สังเกตและวิเคราะหปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการทำงาน (ปญหานั้นสงผลกระทบถึงผูรับบริการอยางไร มีขอมูล

สนับสนนุหรือไม ลำดับข้ันตอนการทำงานเดิมเปนอยางไร) 

          - ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ อานเหมือนทำยาก ก็คือ การหาขอมูลทางวิชาการเพ่ือใชสนับสนุนวิธีการ

แกปญหา ใชยืนยันสิ่งที่ไดคนพบ และใชอภิปรายผลการศึกษา (เรียกวาเปน knowledge triggers) อันทำให

งานวิจัยของเรามีความนาเชื่อถือ ซ่ึงการทบทวนวรรณกรรมจะไดมาถึงแนวทางหรือวิธีการแกปญหาท่ีคนอ่ืนๆ ไดทำ

มาแลว ซ่ึงอาจมาปรับใชกับการแกปญหาของเรา ดังนั้นควรหาขอมูลหรือทบทวนวรรณกรรมใหไดมากพอ  

 - จากนั้นก็เริ่มเขียนโครงวิจัย โดยระบุความจำเปนของการหาวิธีการปฏิบัติเพ่ือแกปญหาท่ีเกิดข้ึน ข้ันตอน 

ระยะเวลา ซึ่งคลาย ๆ กับกระบวนการวิจัย ซึ่งประกอบดวยหัวขอ ปญหาการวิจัย กำหนดตัวแปร ระเบียบวิธีวิจัย 

ระยะเวลา กลุมประชากรท่ีศึกษาและการสุมเลือกกลุมตัวอยาง 

 ข้ันตอนท่ี 2 ลงมือทำ โดย 

- ดำเนินการเก็บขอมูล หรือดำเนินการตามวิธีการปฏิบัติเพ่ือแกปญหาท่ีเกิดข้ึน ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

- บันทึกผลการปฏิบัติ  

- ตรวจสอบความถูกตองขอมูลท่ีบันทึก กอนวิเคราะหขอมูล 

- วิเคราะหขอมูล หรือวิเคราะหผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามวิธีท่ีวางไว 

 ข้ันตอนท่ี 3 สรุปผล 

 - สรุปผลท่ีได หรือสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีเราวางไว ซ่ึงขอมูลท่ีสรุปไดอาจจะมีท้ังคาตัวเลข 

(ขอมูลเชิงปริมาณ) และการบรรยายผล (ขอมูลเชิงคุณภาพ) โดยการสรุปผลจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีเรา

ตั้งไว หรือสามารถตอบวัตถุประสงคท่ีเราตั้งไวกอนทำการศึกษา 

 - นำผลท่ีไดจากการศึกษา หรือผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีเราวางไว มาวิเคราะห โดย

เปรียบเทียบ/สอดคลอง/สัมพันธกับงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเราไดทบทวนวรรณกรรมมากอนหนานี้ วาผลการวิจัยของเรา

กับของท่ีไดทบทวนวรรณกรรมมาเหมือนกันอยางไรหรือแตกตางกันอยางไร อธิบายใหชัดเจน 



 
 

 

 - รวบรวมขอมูลท้ังหมดตั้งแตแรกมาเขียนเปนรายงานการวิจัย  

  - และสิง่ท่ีควรทำหลังจากศึกษาวิจัยเสร็จแลว เราควรเผยแพรผลงานหรือผลการวิจัยของเรา ซ่ึงในปจจุบัน

ก็มีหลายหลายชองทาง  

  

2.ส่ิงท่ีไดจากการเรียนรูเพ่ือนํามาพัฒนางาน 

 ไดนำกระบวนการดังกลาวขางตนมาประยุกตใชในการทำงานเพ่ือใชแกปญหาท่ีเกิดข้ึน และเปนวิธีท่ีไดรับ

การยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน รวมท้ังสามารถนำผลการศึกษาท่ีไดมาใชในการปรับระดับตำแหนงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : สามารถปรับเปลี่ยนหัวขอไดตามความเหมาะสม 


