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มหาวิทยาลัยขอนแก่น

การวิจัยเพื่อการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพและสภาวะสุขภาพ
และระเบียบวิธีวิจัย

หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้บริหารระดับสูงในระดับอ าเภอ 
(การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม รุ่นที่ 2)



การวจิยัเชิงคุณภาพ คือ อะไร
What is Qualitative Research ? 





ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)
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การวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research)

❑ ให้ความส าคัญกับบริบท/สิ่งแวดล้อมที่กลุ่มคนอาศัยอยู่ เนื่องจากมีอิทธิพลต่อ
มุมมอง ประสบการณ์ และการกระท าของกลุ่มคนที่ต้องการศึกษา

❑ เพื่อให้เข้าใจในวิธีการที่ผู้คนเหล่านั้นตีความหรือให้ความหมาย และมี
ปฏิสัมพันธ์กับโลกรอบตัวเขา (แบบแผนความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์)

❑ เป็นการสร้างองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางสังคมอย่างเป็นระบบ เพื่อ
อธิบายความหมายของปรากฏการณ์ที่มีอยู่ในกลุ่มที่ศึกษา

ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)
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ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ

❑ ใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก
-รายละเอียด
-บริบทของสิ่งที่ศึกษา
-องค์รวม
-พลวัตของสิ่งท่ีศึกษา

❑ มุ่งท าความเข้าใจในทางลึกมากกว่าทางกว้าง
❑ ใช้วิธีการเก็บข้อมูลได้หลากแบบ
❑ มีการออกแบบที่ยืดหยุ่นได้
❑ วิเคราะห์โดยอาศัยการตีความ



ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)

https://www.nrct.go.th/


การวิจัยเชิงคุณภาพ
❖  ลักษณะการด าเนินการวิจัยที่นักวิจัยใช้เวลาเฝ้าสังเกตและมีส่วนร่วมอยู่  

กับกลุ่มเป้าหมายเป็นเวลานาน
❖ ลักษณะการด าเนินการวิจัยที่นักวิจัยใช้เวลานอ้ยกับกลุ่มเป้าหมาย

แต่คงลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพไว้เกือบทุกประการ
- ใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)
- ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)



การก าหนดกลุม่เป้าหมายและ วิธีการเลือกกลุม่ตวัอยา่ 

➢ เป็นกลุ่มตัวอย่างทีม่ีข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่นักวิจัยต้องการศึกษามาก 
(Information–Rich Case/ Key Informant): ผู้ให้ข้อมูลหลัก

➢ เป็นกลุ่มตัวอย่างที่สามารถให้ข้อมูลที่มากและลึกตรงกับประเด็นที่ต้องการศึกษา
➢ เป็นกลุ่มตัวอย่างที่จะต้องไม่ได้รับอันตรายจากการเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในโครงการวิจัย



ตัวอย่าง : การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย

ชื่อเรื่องวิจัย ความต้องการและลักษณะงานที่ต้องการได้รับการพัฒนาของ
ผู้เคยดูแลผู้สูงอายุที่ต้องการการพึ่งพิง

กลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ผู้เคยดูแลผู้สูงอายุที่ต้องการการพึ่งพิงในอ าเภอชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งเป็น
บุคคลทีเ่คยดูแลผู้สูงอายุที่ต้องการการพึ่งพิงที่ผู้สูงอายุได้เสียชีวิตไปแล้วอย่างน้อย 
1 ปี และเป็นบุคคลทีเ่คยลาออกจากงานมาเพื่อดูแลผู้สูงอายุที่ต้องการการพึ่งพิง

(ฉัตรแก้ว ชัยพิพัฒน์ และพรหมพร เกษรแก้ว , 2561)



วิธีการเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล / กลุ่มตัวอย่าง

❑ การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์คัดเข้าและเกณฑ์คัดออก
❑ การเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่หรือแบบก้อนหิมะ

(Snow Ball Sampling or Chain Sampling)
หมายเหตุ: การวิจัยเชิงคุณภาพไม่ได้ค านึงถึงกลุ่มตัวอย่างว่าต้องมีความเป็นตัวแทนของประชากร

ขนาดของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล / กลุ่มตัวอย่าง

❑ ใช้จ านวนไม่มาก ขึ้นอยู่กับ ความอิ่มตัวของข้อมูล (Saturation of Data)



ตัวอย่าง : ความอิ่มตัวของข้อมูล

ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)
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กลุ่มเปราะบาง 
(Vulnerable group) 

หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ขาดหรือพร่องความสามารถในการตัดสินใจ 
(Diminished Autonomy) หรือไม่มีอิสระอย่างแท้จริงในการตัดสินใจ อันท าให้ไม่

สามารถปกป้องผลประโยชน์ของตนเองได้ 

(ส านักงานจริยธรรมการวิจัย คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2558)

หมายเหตุ : กลุ่มเปราะบาง (vulnerable group) มีความเสี่ยงต่อการบีบบังคับ (coercion) 
หรือ ชักจูงให้ความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยได้ง่าย ท าใหถู้กละเมิด ถูกคุกคาม หรือถูกเอา
รัดเอาเปรียบได้ง่าย



การเก็บรวบรวมข้อมูล 
❖ การรวบรวมข้อมูลเอกสาร (Documentary Search)
❖ การสัมภาษณ์ (Interview) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)
❖ การสังเกต (Observation)

การสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพ

❖ เป็นการสัมภาษณ์เสมือนการสนทนาในชีวิตประจ าวัน
❖ มีแนวค าถามการสัมภาษณ์ เชิงลึก(In- depth Interview Guidelines)
❖ ความส าเร็จขึ้นอยู่กับ

• ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant / Information –Rich Case)
• นักวิจัย : ทักษะการสัมภาษณ์ และการท าความเข้าใจประเด็นการสัมภาษณ์
• การมีสัมพันธภาพที่ดี (ไว้วางใจต่อกัน) ระหว่างนักวิจัยและผู้ให้ข้อมูล



การเก็บรวบรวมข้อมูล 

❖ การรวบรวมข้อมูลเอกสาร (Documentary research)
❖ การสัมภาษณ์ (Interview) : การสัมภาษณ์เจาะลึก การสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์กลุ่ม
❖ การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)
❖ การสังเกต (Observation): Participant, non-participant observation)

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม, การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม



การเก็บข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ 

ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)

หมายเหตุ : ขณะเก็บข้อมูลก็ต้องวิเคราะห์ข้อมูลไปด้วย (Iterative Analysis) อันจะน าไปสู่การเก็บข้อมูลเพิ่ม 
เพื่อให้ได้รายละเอียดท่ีครอบคลุมและลงลึกมากพอ ให้เห็นความเป็นไปทั้งหมดในประเด็นที่ศึกษา
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การตรวจสอบข้อมูล 

❑ การตรวจสอบสามเส้า ด้านข้อมูล (Data Triangulation)
❑ การตรวจสอบสามเส้า ด้านผู้วิจัย (Investigator Triangulation)
❑ การตรวจสอบสามเส้า ด้านทฤษฎี (Theory Triangulation)
❑ การตรวจสอบสามเส้า ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation)



การวิเคราะห์ข้อมูล 

ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)

ผู้วิจัยคือเครื่องมือส าคัญ
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การวจิัยพฒันา
และการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

(R&D และ PAR)



การวิจัยและพัฒนา (Research and development) 

❖การวิจัยและพัฒนา “Research and Development – R&D” เริ่มมีการใช้อย่างแพร่หลาย
ในช่วงกลางทศวรรษที่ 1960s โดยเฉพาะทางด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและการลงทุนการ
พัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ 

❖ เป็นกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ (Product ซึ่งมีท้ังที่เป็น
รูปธรรม เช่น สินค้าต่างๆ และนามธรรม เช่น ทฤษฎีต่างๆ)

ดังนั้น เป้าหมายหลัก หรือ ผลลัพธ์ ที่ได้จากการวิจัยและพัฒนา คือ ผลิตภัณฑ์ องค์ความรู้ เป็นต้น

งานทางสาธารณสุข 
ท าเป็นงานวิจัยและพัฒนาได้ไหม ? 



งานประจ าสู่งานวิจัย (R2R) น าไปสู่วิจัยวิจัยและพัฒนา (R&D) ได้ไหม ?

มี ส่ิง ที่ต้อง ท ำ ให้ดขีึน้
R2R

ม ีปัญหำ ทีต้่องกำรแก้ไข

ต้องกำร ค ำตอบ ที่แม่นย ำ เช่ือถือ
ได้

ตอบด้วย สำมัญส ำนึกไม่ได้

ต้องกำรพฒันำงำนและตนเอง

เมื่อไรทีค่วรท า R2R



งานประจ าสู่งานวิจัย (R2R) น าไปสู่วิจัยวิจัยและพัฒนา (R&D)

➢ การวิจัยและพัฒนา หมายถึง การวิจัยที่มุ่งน าเอาความรู้จากการวิจัยบริสุทธิ์ไปวิจัยต่อโดย
พัฒนาเป็นเทคนิคหรือวิธีการทีส่ามารถน าไปใช้แก้ปัญหาและทดลองใช้จนได้ผลเป็นที่น่า
พอใจแล้วจึงน าไปเผยแพร่ใช้ในวงกว้าง เพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
(ทิศนา แขมมณ,ี 2540) 

➢ การวิจัยและพัฒนา คือ การศึกษาค้นคว้า เพื่อหาแนวทางการใช้ทรัพยากรที่ก่อให้เกิด 
ความรู้ใหม่ โดยอาศัยเทคโนโลยี นวัตกรรมมาสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ชนิดใหม่ หรือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชนิดเดิมให้ดีขึ้น เพื่อใหก้ารขับเคลื่อนเทคโนโลยีในการผลิตสินค้าและบริการ
ก้าวต่อไปข้างหน้า และสามารถสนองความต้องการของตลาด
(พจนานุกรมราชบัณฑิตสถาน, 2552)



1.Survey research

2. Product design

การส ารวจ สังเคราะห์สภาพปัญหาและความ
ต้องการ 

ด าเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีลักษณะหรือ
รูปแบบตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

3. Product develop

4. Product deploy

การทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสม และประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ 

การน าผลการวิจัยและผลิตภัณฑ์ไปเผยแพร่ 

ขั้นตอนกระบวนการวิจัยและพัฒนา 

ที่มา : ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)
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ตัวอย่าง วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ในกลุ่มเสี่ยง

การวิจัยและพัฒนาในรูปแบบชุดของการด าเนินงาน



การวิจัยและพัฒนาในรูปแบบของการออกแบบและพัฒนา



ประโยชน์ของวิจัยและพัฒนา 

1. พัฒนางาน ท าให้งานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 
2. พัฒนาคน ท าให้บุคลากรคิดเป็นระบบ เรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. พัฒนาองค์กร ท าให้องค์กรมีชื่อเสียง สร้างภาพลักษณ์ที่ดี 
4. พัฒนาวิชาการ ท าให้มีองค์ความรู้ใหม่ๆ 
5. พัฒนาประเทศชาติ



สรุปการวิจัยและพัฒนา (R&D) ต้องตอบสนองความต้องการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มี 2 ลักษณะ คือ 
➢ Need คือ ต้องการแก้ปัญหา 
➢ Product คือ สร้างนวัตกรรม องค์ความรู้ใหม่ๆ 



การวจิัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วม
(Participatory action research; PAR)



การวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research)
เชิงปฏิบัติการ หมายถึง การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาที่ควบคู่ไปกับการวิจัย
การมีส่วนร่วม หมายถึง การเข้าร่วมอย่างแข็งขันของกลุ่มบุคคลในขั้นตอนต่างๆ 
ของการด าเนินกิจกรรม



❖เป็นความพยายามในการหาความรู้เพื่อแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ 
❖ด้วยการน าความรู้ที่มีอยู่ไปใช้ปฏิบัติจริงในบริบทของพื้นที่ 
❖เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
❖โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานความเชื่อที่ว่า ความรู้สามารถเกิดขึ้นจากความมุ่งมั่นร่วมใจที่จะ

ปฏิบัติและเรียนรู้ร่วมกัน 
❖กระบวนการหาความรู้ใหม่ในลักษณะนี้ไม่จ าเป็นจะต้องดาเนินการโดยผู้เชี่ยวชาญ

ภายนอกเท่านั้น แต่สามารถสร้างกลไก เพื่อการสร้างความรู้ใหม่ โดยผู้ปฏิบัติได้เอง

การวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วม



ท าไมต้องเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ?

การวิจัยแบบเดิม (Traditional Research) เป็นการวิจัยที่ใช้ ผู้วิจัย เป็นศูนย์กลาง 
(Researcher Centered) องค์ความรู้ (Body of knowledge) อยู่ที่นักวิจัยที่เป็นคนนอก
ชุมชน วิจัยเพื่อรู้ปัญหาของคนอื่น ผลการวิจัยจึงไม่ได้น าไปใช้แก้ปัญหา 

ส่วน การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นการวิจัย โดยคนในชุมชน (Community 
Centered) ร่วมกันเรียนรู้เรื่องชุมชนของตนเอง เห็นปัญหาของตัวเอง เห็นทางออก หรือ
ทางแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกัน และทุกคนในชุมชนร่วมกันแก้ปัญหาและรับผลของการ

แก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งเป็นการปรับปรุงวิธีการวิจัยดั้งเดิมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น



แนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

❖ PAR เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่ง 
❖ เชื่อว่าทุกคนมีศักยภาพที่จะร่วมกันเรียนรู้ 
❖ เริ่มจากความรู้สึกของคนที่มีต่อปัญหา 
❖ กระบวนการวิจัยต้องท าอย่างต่อเนื่อง 



วัตถุประสงค์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

1. เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่นแต่ละแห่งเข้ามาร่วมศึกษา ค้นคว้า
หาข้อมูล 

2. เพื่อให้ได้ข้อมูลความเป็นจริง แนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม หรือมีความพอดีกับ
บริบทของชุมชนท้องถิ่นน้ัน 

3. เพื่อให้ชุมชนร่วมกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
4. เพื่อส่งเสริมกิจกรรมกลุ่ม และการท างานร่วมกันแก้ปัญหาและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง



ปัญหาเริ่ม
จากชุมชน/องค์กร

วิเคราะห์
โดยชุมชน/องค์กร

แก้ไข
โดยชุมชน/องค์กร

กระบวนการมีส่วนร่วม 
พัฒนาของทุกฝ่าย

กระบวนการ
วิจัย

•ตัดสินใจว่าอะไรเป็นปัญหา
•ต้องการท าอะไร
•แก้ปัญหาอย่างไร
•ลงมือท า
•ประเมิน สรุป
•รับผล

•ก าหนดปัญหา
•ทบทวนข้อมูล
•ออกแบบ
•ศึกษาข้อมูล (เก็บ)
•วิเคราะห์
•สรุป เสนอแนะ
•รายงาน

ปฏิบัติการจริง

P A R
กระบวนการ



ระเบียบวิธีการวิจัยที่ใช้ใน PAR ? 

➢ส ารวจ (Surveys) 
➢สังเกต (Observations) 
➢สัมภาษณ์ (Interviews) 
➢กิจกรรมกลุ่ม (Focus groups) 
➢ประชุมร่วมกับชุมชน

(Community meetings) 
➢การศึกษาภาพถ่าย (Photovoice) 



การวิเคราะห์
ปัญหา/หา

โจทย์ร่วมกัน ก าหนดค าถาม
ร่วมกัน

ก าหนด
วัตถุประสงค์

ทบทวน
เอกสารและ

งานวิจัย

การเก็บข้อมูล

การสร้าง
กระบวนการ
ขับเคลื่อน

การวิเคราะห์
และตรวจสอบ

ข้อมูล

การน าเสนอ
ผล/การคืน

ข้อมูล

กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม



การเริ่มต้นออกแบบการวิจัย PAR

สถานการณ์เป็นอย่างไร

เหตุใดเกิดสถานการณ์เช่นนี้

จะให้ผู้เกี่ยวข้องมาร่วมอย่างไร

ท าไมต้องมีการพัฒนา/เปลีย่นแปลง

ท าอย่างไรให้มีการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น

ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร

[ได้ผล/ไม่ได้ผล ตั้งต าถามใหม]่

วิธีการได้ค าตอบ



ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
1) ระยะก่อนท าวิจัย (Pre-Research Phase)
2) ระยะของการท าวิจัย (Research Phase)
3) ระยะของการจัดท าแผน (Planning Phase)
4) ระยะการน าแผนไปปฏิบัติ (Implementation Phase)
5) ระยะติดตามและประเมินผลการท างาน (Monitoring and Evaluation Phase)



ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

❑ ประชาชน และชุมชน จะตื่นตัว ได้ศึกษาและเรียนรู้ปัญหาของตนเองมากขึ้น 
❑ สามารถคิดและวิเคราะห์เหตุการณ์ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง 
❑ การแก้ไขปัญหา การจัดสรรทรัพยากรต่างๆ จะมีการ กระจายอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม

ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น
❑ ผู้วิจัย นักพัฒนา จะได้เรียนรู้จากชุมชนได้ประสบการณ์ในการท างานร่วมกับชุมชน
❑ ก่อให้เกิดความเข้าใจชุมชนได้ดีขึ้น และเกิดแนวคิดในการพัฒนาที่ยั่งยืนและบูรณาการ 

ตนเองอย่างแท้จริง 



ผู้ประสานงานหรือผู้วิจัยและชุมชน มีส่วนร่วมทุกกระบวนการของการ
วิจัย ตั้งแต่วิเคราะห์ปัญหา วางแผน ด าเนินการ ประเมินผล และร่วม
รับผลประโยชน์ รับผิดและชอบร่วมกัน 

หลักส าคัญ

ประโยชน์ที่ส าคัญ คือ ประชาชน และชุมชน ตื่นตัวในการเรียนรู้วิเคราะห์ 
และแก้ปัญหาด้วยตนเอง รวมทั้งท าให้

เกิดการพัฒนาและบูรณาการ การแก้ไขปัญหาที่ยั่งยืน



Thank you for your attention

Q & A
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