
18 สงิหาคม 63

จงัหวดัระยอง



ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม

บรกิารดว้ยความถกูตอ้ง รวดเรว็ 
และประทบัใจ

เป้าหมาย 1. บริหาร และบุคลากรกรมอนามัยได้รับการสนับสนุนตามภารกิจ ร้อยละ 85
2. พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานตามภารกิจไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80
3. กรมอนามัยมีแนวทางการออกแบบปรับปรุงใช้อาคารกรมอนามัยตามแนวทาง Health 
Workplace Happy for Life  จ านวน 1 ระบบ

กลุ่ม
เป้าหมาย ผู้บริหารกรมอนามัย บุคลากรกรมอนามัย หน่วยงานภาครัฐ ภายในภาคเอกชน ประชาชน 



แนวทำงกำรด ำเนินงำนและผลลัพธ์

ปี 2563

พฒันาระบบการบรหิารงานบคุลากรระดบัหน่วยงานเพ่ือขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์กลยทุธ์

มาตรการ

1.พฒันาบคุลากรส านกังานเลขานกุารกรมสามารถปฏิบตัิงานรองรบั PMQA 4.0 และ AAIM
2.บรหิารจดัการงบประมาณส านกังานเลขานกุารกรมและงบกลางกรม (ค่าจา้งเหมาบรกิาร) มีความ
สอดคลอ้งแผนยทุธศาสตร์
3.ขบัเคล่ือนงบลงทนุส านกังานเลขานกุารกรม ปี 2563 และ 2564
4.พฒันาแผนความกา้วหนา้บคุลากรส านกังานเลขานกุารกรม
5.พฒันาแผนขบัเคล่ือนอาคารกรมอนามยั Health Workplace Happy for Life
6.พฒันาแผนระบบสารบรรณอิเล็คทรอนิกสก์รมอนามยัและระบบบรหิารอาคารกรมอนามยั



ศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสาร

โครงการกิจกรรม/
แผนงาน

ระดบัความส าเรจ็

1.โครงการบริหารจัดการหน่วยงาน
2.โครงการการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการและพัฒนาศักยภาพบุคลากร
สอดคล้อง PMQA 4.0
3.โครงการสร้างองค์กรน่าอยู่น่าท างาน Green & Clean Organization 
4.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการ
สืบค้นสารสนเทศด้านการส่งเสริมสุขภาพอนามัยสิ่งแวดล้อม
5.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความพร้อมดับเพลิงขั้นต้นฝึกซ้อม
แผนการป้องกันและระงับอัคคีภัยกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2563

1.ผูบ้รหิารกรมอนามยัและบคุลากรไดร้บัการสนบัสนนุการอยา่งมี
ประสทิธิภาพ 
2.บคุลากรส านกังานเลขานกุารกรมไดร้บัการพฒันาศกัยภาพเพ่ือ
รองรบัการปฏิบตัิงานตาม PMQA 4.0 รอ้ยละ 80
3.โครงการสรา้งองคก์รน่าอยู่น่าท างาน Green & Clean 
Organization ลดปรมิาณขยะรอ้ยละ 5
4.ปชก. เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลูขา่วสารของราชการตาม พ.ร.บ.ขอ้มลู
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จ านวน 50 คน และ และหอ้งสมดุกรม
อนามยัรองรบัขอ้มลูวิชาการดา้นสขุภาพและสิ่งแวดลอ้ม
5.ปชก. การเตรยีมความพรอ้มดบัเพลงิขัน้ตน้ฝึกซอ้มแผนการปอ้งกันและ
ระงบัอคัคีภยักรมอนามยั ประจ าปีงบประมาณ 2563 จ านวน 50 คน



แนวทำงกำรด ำเนินงำนและ
ผลลัพธ์

ปี 2564

พฒันาระบบการบรหิารงานบคุลากรระดบัหน่วยงานเพ่ือขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์กลยทุธ์

มาตรการ

1.พัฒนาบุคลากรส านักงานเลขานุการกรมสามารถปฏิบัติงานรองรับ PMQA 4.0 และ AAIM
2.บริหารจัดการงบประมาณส านักงานเลขานุการกรมและงบกลางกรม มีความคุ้มค่า
3.ขับเคลื่อนงบลงทุนส านักงานเลขานุการกรม ปี 2564 และ 2565 - 2567
4.ขับเคลื่อนตามแผนงานบุคลากรส านักงานเลขานุการกรม
5.ส่งเสริมสุขภาพและการจัดการสิ่งแวดล้อม
6.ขับเคลื่อนแผนระบบสารบรรณอิเล็คทรอนิกส์กรมอนามัยและระบบบริหารอาคารกรมอนามัย
7.ส่งเสริมร้านจ าหน่ายอาหารกรมอนามัย ผ่านมาตรฐานปลอดภัย ร้อยละ 100
8.มาตรการลดความเสี่ยงการใช้อาคารกรมอนามัย



โครงการกิจกรรม/
แผนงาน

ระดบัความส าเรจ็

1.โครงการบริหารจัดการหน่วยงาน
2.กิจกรรมขับเคลื่อนกรมอนามัยตามแนวทาง Health Workplace Happy 
for Life
3.โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของศูนย์บริการสารสนเทศกรม
อนามัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
4.โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับงานพิธีการและกิจกรรมพิเศษ
5.โครงการการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการและพัฒนาศักยภาพบุคลากร
สอดคล้อง PMQA 4.0
6.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความพร้อมดับเพลิงขั้นต้นฝึกซ้อม
แผนการป้องกันและระงับอัคคีภัยกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2564

1.ผูบ้รหิารกรมอนามยัและบคุลากรไดร้บัการสนบัสนนุตามบทบาทภารกิจ
การอย่างมีประสทิธิภาพ ไมน่อ้ยกว่า รอ้ยละ 85
2.บคุลากรไดร้บัการพฒันาตามภารกิจไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 80
3.กรมอนามยัมีแผนในการปรบัปรุงการใชอ้าคารกรมอนามยั จ านวน 1 แผน



โครงสร้างส านักงานเลขานุการกรม

ก.อ านวยการ

ขรก 3/1

ก.สนบัสนุน
ภารกิจนกั
บริหาร

ก.พิธีการและ
กิจกรรม
พิเศษ

ก.ส่ือสาร
องคก์ร

ก.อาคารและ
สถานท่ี

ศูนยบ์ริการ
ขอ้มูล
ข่าวสาร

ก.ยทุธศาสตร์
และแผนงาน

พรก 3 

ลจป 10/3 

จา้งเหมา 1/1

อตัราวา่ง 3
ช่วยราชการ 1

ขรก 2/1

พรก 3/1 

ลจป 1/1 

จา้งเหมา 2

อตัราวา่ง 1
ช่วยราชการ 1

ขรก 2 

พรก 2

ลจป 1

จา้งเหมา 2

อตัราวา่ง -
ช่วยราชการ -

ขรก 1

พรก -/1

ลจป -

จา้งเหมา -

อตัราวา่ง -
ช่วยราชการ 1

ขรก 1

พรก 2

ลจป -

จา้งเหมา 1

อตัราวา่ง -
ช่วยราชการ -

ขรก 1/1

พรก 2

ลจป -

จา้งเหมา 1

อตัราวา่ง 1
ช่วยราชการ -

ขรก 1

พรก -/2

ลจป -

จา้งเหมา -/1

อตัราวา่ง 1
ช่วยราชการ 3

ขรก 12 คน พรก 13 คน ลจป 13 คน จา้งเหมา 8  คน

วา่ง 1 คน ลจป 4 คน จา้งเหมา 1 คน

เลขานุการกรม

รวม 42 คน

วา่ง 2 คน รวม 13 คน  ร้อยละ 23.63

อัตราที่คงมี

อัตราว่าง



ศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

ล าดบัที่ ช่ือโครงการ/กจิกรรม งบประมาณ 

(บาท)

ผลการด าเนินการ

(เชิงปรมิาณ/เชิงคุณภาพ)

อบรม/ประชุม/ศึกษาดูงาน

1. ปชก. เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารของราชการตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสารของ

ราชการ พ.ศ. 2540

150,000.- 50 คน

2. ประชมุคณะกรรมการขอ้มลูข่าวสารของราชการกรมอนามยั 5,425.- 35 คน

3. ประชมุคณะท างานรบัขอ้รอ้งเรยีนและขอ้เชยกรมอนามยั

4. ศึกษาดูงานศูนยข์อ้มลูข่าวสารของราชการโดดเด่น 4,800.- 15 คน

รวม 160,225.-

ผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563



ศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

ล าดบัที่ ช่ือโครงการ/กจิกรรม งบประมาณ 

(บาท)

ผลการด าเนินการ

(เชิงปรมิาณ/เชิงคุณภาพ)

จดัซ้ือ/จดัจา้ง

1. หนงัสอืพมิพ์ 27,000.- 5 ฉบบั / 12 เดอืน

2. วารสาร/นิตยสาร ดา้นสุขภาพอนามยั และสิง่แวดลอ้ม 23,000.- 22 รายการ

3. จดัหาหนงัสอืวชิาการ 60,000.- 2 คร ัง้

4. บ  ารุงรกัษาระบบหอ้งสมดุอตัโนมตั ิELIB 60,000.- MA 3 คร ัง้

5. บ  ารุงรกัษาเวบ็ไซตห์อ้งสมดุกรมอนามยั http://www.dohlibrary.net 2,400.- 1 งาน

6. บ ารุงรกัษาซ่อมแซมหอ้งสมดุ 65,000.- 1 งาน

รวม 237,400.-

ผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563



ศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

ล าดบัที่ งานบรกิารประชาชน จ านวน (คน)

งานรบัขอ้รอ้งเรยีนและขอ้ชมเชยกรมอนามยั (ท ัง้สว่นกลางและภมิูภาค)

1. บรกิารลูกคา้สมัพนัธ ์Call center (0 2590 4000) 4,501

2. ขอ้รอ้งเรยีนกรมอนามยั 90

3. ขอ้ชมเชยกรมอนามยั 2

งานศูนยข์อ้มูลข่าวสารของราชการกรมอนามยั (ท ัง้สว่นกลางและภมิูภาค)

4. โทรศพัท์ 13,801

5. เวบ็ไซต์ 11,022

6. Walk-in ณ อาคาร 1 ช ัน้ 4 3,398

7. อเีมล ์ 2,829

8. โทรสาร 545

งานหอ้งสมดุกรมอนามยั 

9. เวบ็ไซตห์อ้งสมดุกรมอนามยั 122,266

สถติกิารใหบ้รกิารขอ้มูลข่าวสาร แก่ประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



ศึกษำดูงำน

เมื่อวนัท่ี 23 ธ.ค.62
- จ ำนวน 15 คน
- งบประมำณ 4,800.-



กระทรวงคมนาคม (5 คน)

16 ต.ค.62

ศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

กรมสขุภาพจติ (6 คน)

เม่ือวนัที่ 11 มี.ค.63

สถาบนับ าบดัรกัษาและฟ้ืนฟู

ผูต้ดิยาเสพตดิแห่งชาติบรม

ราชชนน กรมการแพทย ์(8 

คน) / เม่ือวนัที่ 25 มี.ค.63



ศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

แผนปฏบิตังิานศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

1. พฒันาระบบการใหบ้รกิารทรพัยากรสารสนเทศ ดว้ยโปรแกรมหอ้งสมดุอตัโนมตั ิElib

2. สรา้งหนา้เพจเพื่อรวบรวม LINK วารสารออนไลน์แบบเสร ี(OPEN ACCESS Journals)

เช่น ThaiLIS, PubMed, Medline, Scopus, ScienceDirect ฯลฯ

3. จดัหาทรพัยากรสารสนเทศ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้และครอบคลมุ

วิสยัทศัน์/พนัธกจิของกรมอนามยัดา้นการสง่เสรมิสุขภาพและอนามยัสิง่แวดลอ้ม

4. พฒันางานบรกิารสารสนเทศดว้ยการจดัอบรม/ศึกษาดูงาน/แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

5. จดัท าแผนบ ารุงรกัษางานพพิธิภณัฑก์รมอนามยั

6. ขบัเคลื่อนกระบวนงานศูนยข์อ้มูลข่าวสารของราชการกรมอนามยั ใหป้ฏบิตัเิป็นไปตาม 

พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 อย่างถกูตอ้ง ครบถว้น

7. ขบัเคลื่อนงานรบัขอ้รอ้งเรยีนและขอ้ชมเชยกรมอนามยั และรายงานผลฯ ต่อกระทรวง

สาธารณสขุอย่างต่อเน่ือง



ชื่อกิจกรรม....การสร้างเสริมสุขภาพฐานวิถชีีวิตใหม่ เพ่ือคนไทยสุขภาพดี 

กลุม่พธิกีารและกจิกรรมพเิศษ



กลุม่พธิกีารและกจิกรรมพเิศษ



กลุม่พธิกีารและกจิกรรมพเิศษ



Å จ้างเหมาบริการซ่อมแซม ภายในกรมอนามัย
V ขออนุมัติจ้างเหมาซ่อมแซม ภายในกรมอนามัย จ านวน

มากกว่า 30 เรื่อง
Å จ้างเหมาบริการท าความสะอาด
V ควบคุม/ดูแล/ก ากับการท างานของแม่บ้าน
Å จ้างเหมาบริการจัดสวน
V ควบคุม/ดูแล/ก ากับการท างานของคนสวน
Å จ้างเหมาบริการ พนง.รปภ.
V ควบคุม/ดูแล/ก ากับการท างานของพนง.รปภ.

Å งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย
V เข้าร่วมประชุมด้านพลังงานและอ่ืนๆ 
V ศึกษา/ทดลองใช้ แอพพลิเคชันด้านพลังงานผ่านโทรศัพท์ เพ่ือให้ง่าย

ต่อการส่งข้อมูล/รายงานผล ได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น
V ส ารวจลูกน้ ายุงลาย (3 ครั้ง ) / ประชุม Green&Clean (1 ครั้ง)

Å งานให้บริการ/งานช่าง 
V ได้รับแจ้งซ่อมห้องน้ า/ไฟฟ้า/ประปา จากหน่วยงานภายใน

กรมอนามัย จ านวน >50 เรื่อง
V งานให้บริการห้องประชุม จ านวน 304 ครั้ง
V งานให้บริการกล้องวงจรปิดจ านวน > 5 ครั้ง 
V งานให้บริการสถานที่และเครื่องเสียง จ านวน >50 ครั้ง

Å งานด้านพลังงาน
V จัดท าหนังสือ/รายงาน/ ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือตอบตัวชี้วัด
V ส่งมอบข้อมูลการใช้ไฟฟ้า และไฟล์รูปภาพที่เก่ียวข้องแก่ 

จนท.พพ. จ านวน 7 ฉบับ เพ่ือขอสนับสนุนโครงการ Solar 
rooftop ของกรมอนามัย ในปีงบประมาณ 2563

V ประสาน/ติดตามเรื่องการประหยัดพลังงาน ไฟฟ้าภายในกรม
อนามัยในการลงข้อมูลใน E-report ทุกเดือน >20 ครั้ง

สรุปผลการด าเนนิงาน ประจ าปีงบประมาณ 2563

กลุม่งานอาคารและสถานที่



จ านวน 161 รายการ

One Page กลุ่มอาคารและสถานที่

กลุม่งานอาคารและสถานที่



One Page กลุ่ มสื่อสารองค่ กร

กลุม่งานอาคารและสถานที่



จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ “การเตรียมความพร้อมดับเพลิงขั้นต้น ฝึกซ้อมแผนการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2563”

ในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563
ณ ห้องประชุมก าธร สุวรรณกิจ อาคาร 1 ชั้น 1 และบริเวณลานอเนกประสงค์ กรมอนามัย

กลุม่งานอาคารและสถานที่



กลุม่งานอาคารและสถานที่
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สรุปการใช้พลังงานไฟฟ้าภายในกรมอนามัย ปี 2561 - 2563

ปี 2561 ไฟฟ้ามาตรฐาน

ปี 2561 ไฟฟ้าที่ใช้จริง

ปี 2562 ไฟฟ้ามาตรฐาน

ปี 2562 ไฟฟ้าที่ใช้จริง

ปี 2563 ไฟฟ้ามาตรฐาน

ปี 2563 ไฟฟ้าที่ใช้จริง

กลุม่งานอาคารและสถานที่



เป็นหนึ่งในฟันเฟืองที่ช่วยขับเคลื่อนตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สถานที่ราชการ 

สังกัดกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2563



กลุม่งานอาคารและสถานที่



1. งานสารบรรณห้องเลขานุการกรม จ านวน 10,400 เรื่อง  

2. การตรวจสอบหนังสือราชการ (เสนอผู้บริหารระดับกระทรวงสาธารณสุข) จ านวน 550 เรื่อง 
3. งานหนังสือคณะกรรมการ, คณะอนุกรรมการ, และคณะท างาน จ านวนประมาณ 2,000 เรื่อง  
4. จัดท าหนังสือแจ้งชื่อผู้แทนคณะกรรมการ, คณะอนุกรรมการ, และคณะท างาน จ านวน 16 เรื่อง

5. แจ้งการรักษาราชการแทนอธิบดีกรมอนามอนามัย จ านวน 28 เรื่อง 

7. จัดประชุมต่างๆ ดังนี้

7.1 จัดประชุมกรมอนามัย จ านวน 11 ครั้ง

7.2 จัดประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนภารกิจสนับสนุน จ านวน 10 ครั้ง 

7.3 จัดประชุมข้าราชการ พนักงาราชการ ลูกจ้างประจ า และจ้างเหมาบริการ ส านักงานเลขานุการกรม จ านวน 8 ครั้ง

8. ร่วมเป็นคณะท างานต้อนรับและลงทะเบียน ในงานประชุมต่างๆ ของกรมอนามัย ที่ทางหน่วยงาน

ภายในกรมฯ ขอความร่วมมือ จ านวน 20 ครั้ง 

9. จัดเตรียมอาหารและอ านวยความสะดวกผู้บริหารกรมอนามัยในการเข้าชี้แจงงบประมาณที่อาคารรัฐสภา 

(เกียกกาย) จ านวน 6 ครั้ง



ผลการด าเนินงานของงานสารบรรณ ส านักงานเลขานุการกรม 
ประจ าปีงบประมาณ 2563

1. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การน าเสนอแนวทางและ

วิธีการด าเนินงาน ด้านการปฏิบัติงาน สารบรรณและสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ประจ าปีงบประมาณ 2563 ในวันที่ 11 

ธันวาคม 2562 ณ ห้องประชุมไพจิตร ปวะบุตร อาคาร 7 ชั้น 9 

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีผู้เข้าร่วมอบรม 133 

คน จากกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักวิชาการ เจ้าหน้าที่ธุรการ 

ผู้ปฏิบัติงาน     ด้านงานสารบรรณ ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัด

โครงการประชุม 

1. มีผู้เข้าร่วมการประชุมเกินกว่า 80 เปอร์เซ็นต์ 

2. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านงานสารบรรณเกี่ยวกับ

การจัดท าหนังสือค าสั่งส่งเสนอผู้บริหาร

3. เสนอแนวทางในการจัดท าหนังสือราชการเสนอ

ผู้บริหารระดับสูง กรม กระทรวง 



แผนงานโครงการปี 2564 ส านักงานเลขานุการกรม

ล ำดับ งบประมำณจัดสรรหน่วยงำน งบกลำงกรมอนำมัย

1. โครงการบรหิารจดัการหน่วยงาน โครงการ 69 ปีกรมอนามยั  วงเงิน 200,000 บาท
2. โครงการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของศนูยบ์ริการ

สารสนเทศกรมอนามยั ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
โครงการสืบสานวฒันธรรมไทย กรมอนามยัใสใ่จผูส้งูอาย ุ         
วงเงิน 150,000 บาท

3. โครงการประชมุเชิงปฏิบตัิการ เรื่อง การน าเสนอแนวทางและ
วิธีการด าเนินงานดา้นการปฏิบตัิงานสารบรรณและสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส ์ประจ าปี 2564

4. โครงการพฒันาบคุลากรเพ่ือรองรบังานพิธีการและกิจกรรม
พิเศษ

5. โครงการประชมุเชิงปฏิบตัิการ ก́ารเตรยีมความพรอ้มดบัเพลงิ
ขัน้ตน้ ฝึกซอ้มแผนการปอ้งกนั และระงบัอคัคีภยั กรมอนามยั 
ประจ าปีประมาณ 2564µ
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AAIM/PDCA AAIM/PDCA AAIM/PDCA/OKR AAIM/PDCA2/OKR

Basic/Adva

nce/Signfic

ance= B/C

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) เป็นองค์กรที่มธีรรมาภบิาล

เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (HPO)
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