




 
 

รายงานการประชุมศูนย์สื่อสารสาธารณะ 
ครั้งที่ 10 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

วันพุธที่ 2 กันยายน 2563 เวลา 09.00 – 16.30 น. 
ณ ห้องประชุมศูนย์ส่ือสารสาธารณะ อาคาร 2 ช้ัน 1 กรมอนามัย 

 
-------------------------------------------------- 

ผู้มาประชุม  
1. นายวินัย  รอดไทร   ผู้อ านวยการศูนย์สื่อสารสาธารณะ      ประธาน 
2. นางศุภรัตน์  อสุวพงษ์พัฒนา  นักวิชาการเผยแพร่ช านาญการพิเศษ 
3. นายคัมภีร์    งานดี      นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 
4. นางสาวประวีณ์นุช   กาญจนขจรศักดิ์    นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 
5. นายพงษ์ศักดิ์ เทศน์ธรรม  นายช่างศิลป์ช านาญงาน 
6. นางสาวภูริยา ศรีนวล   นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
7. นางสาวประภาพรรณ ปะพุธสะโร  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
8. นางสาวสุทธิฉันท์ กล่ าพูลสวัสดิ์  นายช่างศิลป์ปฏิบัติงาน 
9. นางอรพิน  ท้ายวัด   พนักงานพิมพ์ ส4  
10. นางสาวนันทพร นันทิวัฒน์  พนักงานพิมพ์ ส 3 
11. นายณัฐพงศ์  พันธุศาสตร์  นักประชาสัมพันธ์ 
12. นางสาวศุภานัน จันทร์ตรี     นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
13. นางสาวรัชกร คูหาทองเจริญ  นักประชาสัมพันธ์ 
14. นางสาวกุลวดี    ปันฟ้า    นักจัดการงานทั่วไป 
15. นางสาวกรกนก สายทอง   นักประชาสัมพันธ์ 
16. นายอภิชาติ  เกิดทองเล็ก  นักจัดการงานทั่วไป 
17. นายปรัชญา  เมืองมณี   พนักงานขับรถยนต์ 
18. นางสาวสุดามาศ วุฒิสาร   เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

 
ผู้ไม่มาประชุม (ลาพักผ่อน) 

1. นางสาวณพาอร เตี้ยสุด   นักประชาสัมพันธ์ 
2. นายนพรัตน์  อินทร์ทิม  นักนิเทศศิลป์ 

 
เริ่มประชุมเวลา 09.00 น. 
 
ประธานกล่าวเปิดการประชุม 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
 

นายวินัย รอดไทร ผู้อ านวยการศูนย์ส่ือสารสาธารณะ ประธานแจ้งในที่ประชุม ดังนี้ 
1. ขอแสดงความยินดีกับข้าราชการใหม่ นางสาวประภาพรรณ ปะพุธสะโร นักวิชาการคอมพิวเตอร์

ปฏิบัติการ ได้รับค าสั่งแต่งตั้งบรรจุเป็นข้าราชการเนื่องในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 โดยมีค าสั่งให้มาปฏิบัติราชการในวันที่ 24 สิงหาคม 2563 
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2. สถานการณ์ผู้ติดเชื้อ COVID-19 ขณะนี้ ประเทศเพ่ือนบ้านเรามีการระบาดในรอบที่ 2 โดยเฉพาะ
ในสาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า ท าให้ขณะนี้ประเทศไทยประกาศปิดโรงเรียนในฝั่งชายแดน เพ่ือความปลอดภัย   

3. ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ทุกท่านที่ขับเคลื่อนการด าเนินงาน ท าให้ผลการเบิกจ่ายของศูนย์สื่อสาร
สาธารณะ ในเดือนที่ผ่านมา ผ่านเป้าหมายของกรมอนามัย 

4. กรมอนามัยได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานวิเคราะห์กระบวนการท างาน (FTE) จึงขอความร่วมมือทุก
กลุ่มช่วยดูในรายละเอียด และแจ้งให้กลุ่มยุทธ์ฯ รับทราบ 

5. มอบหมายให้กลุ่มยุทธ์จัดท ารายละเอียดการขึ้นต าแหน่งสูงของแต่ละบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

6. มอบหมายให้ทุกท่านจัดท าแบบรายงานรายงาน Portfolio เพ่ือเก็บรายละเอียดการท างานของ
ตนเอง โดยจะให้เริ่มในปีงบประมาณ 2564 

7. อธิบดีกรมอนามัยชื่นชมศูนย์สื่อสารสาธารณะ ในการน าเสนอผลส ารวจความต้องการและความ
คาดหวังของสื่อมวลชนในการน าเสนอข่าวของกรมอนามัย      

มติที่ประชุม รับทราบ 
 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
 

- รับรองรายงานการประชุมรายงานการประชุมศูนย์สื่อสารสาธารณะ ครั้งที่  9 ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2563 

มติที่ประชุม รบัรองรายงานการประชุม 
 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อพิจารณา  
  
 แผนการด าเนินงานของศูนย์สื่อสารสาธารณะ และการติดตามผลการด าเนินงานตามค ารับรอง
ปฏิบัติราชการ ประจ าปี 2563  จ านวน 9 ตัวชี้วัด 
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นางสาวประวีณ์นุช กาญจนขจรศักดิ์ หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร น าเสนอตัวชี้วัดที่
กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กรเป็นผู้รับผิดชอบหลัก จ านวน 4 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 
1) ตัวช้ีวัด 2.1 ร้อยละความส าเร็จของการควบคุมก ากับบริหาร (รอบ 6 เดือนหลัง) 

 
การด าเนินงานตามแผนในขณะนี้ ผู้ตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงานต้องด าเนินการตรวจสอบ

ภายใน ไตรมาส 4 (กรกฎาคม – กันยายน 2563) ภายในวันที่ 15 ตุลาคม 2563 โดยในรอบนี้ มีความเสี่ยง  
1 เรื่อง คือ การคืนเงินยืมราชการ (เงินสด) เกิน 20% จ านวน 1 ราย ทั้งนี้ ได้ท าบันทึกชี้แจงเหตุผล และความ
จ าเป็นแจงเหตุผลและขออนุมัติคืนเงินยืมราชการเกิน 20 % เนื่องจากศูนย์สื่อสารสาธารณะได้รับมอบหมาย
ให้จัดประชุมฯ เร่งด่วน เพ่ือจัดท าแผนการสื่อสารสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพประจ าปี 2564 จึงขอความ
ร่วมมือเจ้าหน้าที่เข้าร่วมเป็นคณะท างานในการจัดประชุมฯ ดังกล่าว แต่เมื่อถึงก าหนดวันประชุมฯ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติภารกิจส าคัญในการจัดท าข่าวและผลิตสื่อสาธารณะของกรมอนามัย จึงไม่
สามารถเข้าร่วมประชุมได้ ส่งผลให้ยอดการคืนเงินเกิน 20% เรียบร้อยแล้ว    

มติที่ประชุม รับทราบ 
 

2) ตัวช้ีวัดที ่2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ (รอบ 6 เดือนหลัง) 
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ผลการเบิกจ่ายเดือนสิงหาคม 2563 จ านวน 10,525,565.73 บาท คิดเป็นร้อยละ 95.72 ไม่ผ่าน
เป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณของกรมอนามัย ที่ก าหนดไว้ที่ร้อยละ 96 เนื่องจาก ได้รับมอบหมายให้
จัดการประชุมฯ และจัดงานกิจกรรมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพที่ มติชนเฮลท์แคร์ โดยได้ขอรับสนับสนุน
งบประมาณเพ่ิมเติมจากกรมอนามัย 600,000 บาท  
 ส าหรับแผนการเบิกจ่ายเดือนกันยายน 2563 คาดว่าจะเบิกจ่ายได้ 471,800 บาท คิดเป็นร้อยละ 
99.78 ส าหรับงบประมาณที่คงเหลือ จะมีการกันไว้ส าหรับการเดินทางไปราชการ ค่าทางด่วน ค่าน้ ามัน
เชื้อเพลิง และการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

มติที่ประชุม รับทราบ 
 

3) ตัวชี้ วัดที่ 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ 
ของหน่วยงาน (รอบ 6 เดือนหลัง) 
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กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลแผนปฏิบัติการของหน่วยงานในระบบ 
DOC เรียบร้อยแล้ว และขอรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผน ณ วันที่  1  กันยายน 2563 จ านวน  
9 โครงการในระบบ DOC โดยยังไม่ได้ลงข้อมูลโครงการที่ 10 -12 เนื่องจากระบบ DOC ยังไม่เปิดให้ปรับ
แผนปฏิบัติการฯ ทั้งนี้ หากรวมทั้งหมด 12 โครงการ 35 กิจกรรม ด าเนินการแล้วเสร็จ 26 กิจกรรม อยู่
ระหว่างด าเนินการ 9 กิจกรรม 
 มติที่ประชุม รับทราบ 
 

4) ตัวช้ีวัดที ่1.28 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19  

 
 สรุปผลการด าเนินงานตามขั้นตอนที่ 1 ในข้อมูลและความรู้ที่เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์สังเคราะห์
ข้อมูลสถานการณ์ต่างๆ ได้แก่ รายงานสถานการณ์โควิด-19ในประเทศไทย เทคนิคการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
และกรประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤต แผนการจัดการและการสื่อสารในภาวะวิกฤต 3 เทคนิคการจัดการการ
สื่อสารที่นักสื่อสารยุค COVID-19 ต้องมีกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์  ความรู้ส าหรับ
ประชาชนทั่วไป COVID-19 คู่มือส าหรับเจ้าหน้าที่ COVID-19 ผลส ารวจชี้พฤติกรรมป้องกันตนเองจากโควิด-
19 ปชช. 75.7% ใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา ฯลฯ 
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ส าหรับในขั้นตอนที่ 2 ได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการสถานการณ์ COVID-19 (ด้านการ
สื่อสารสาธารณะ หรือการสื่อสารในภาวะวิกฤติ เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้แก่ประชาชน) โดยได้วิเคราะห์ 
ด้านสถานการณ์การระบาดของโรค ด้านพฤติกรรมสุขภาพประชาชน ด้านการสื่อสารและให้ข้อมูลข่าวสาร จึง
ได้ก าหนดนโยบาย มาตรการ และแผนปฏิบัติงานเรียบร้อยแล้วนั้น  

 
 ทั้งนี้ ในขั้นตอนที่ 3 – 4 อยู่ระหว่างการรวบรวมผลการด าเนินงาน จากกลุ่มสื่อสารสาธารณะ และ
กลุ่มสื่อสารและรณรงค์ต่อไป 

มติที่ประชุม รับทราบ และมอบผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
 

นางศุภรัตน ์อสุวพงษ์พัฒนา หัวหน้ากลุ่มสื่อสารและรณรงค์ น าเสนอผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด
ที่กลุ่มสื่อสารและรณรงค์เป็นผู้รับผิดชอบหลัก จ านวน 3 ตัวชี้วัด โดยได้ด าเนินการครบถ้วนตามค ารับรอง 
ดังนี้ 

5) ตัวชี้วัดที่ 2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานเพื่อสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มี
สมรรถนะสูงตามแนวทาง PMQA 2558 / PMQA 4.0 กลุ่มสื่อสารและรณรงค์ได้วางแผนการด าเนินงาน
การปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์อนามัยมีเดีย และแนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์และสื่อประชาสัมพันธ์ของกรม
อนามัย รอบ 6 เดือนหลัง (เมษายน – กันยายน 2563) ซึ่งได้มีการด าเนินงานครบทั้ง 3 กิจกรรม ดังนี้ 
 

กิจกรรม แผนการ
ด าเนินงาน  

ด าเนินการเมื่อ หมายเหตุ 

1.การปรับปรุงพัฒนา
เว็บไซต์อนามัยมีเดีย 
โดยการปรับแต่งเว็บไซต์
ให้ติดอันดับการ ค้นหาใน
ต าแหน่งที่ดีที่สุด หรือติด
หน้าแรกของ Search 
Engine (ท า SEO) 

 (เมษายน – 
กันยายน 
2563) 

ไดท้ดสอบการใช้งานตามมาตรการที่
ก าหนดใหมเ่รื่องการปฏิบัติตามคู่มือ
แนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ของกรมอนามัยใน

เดือนสิงหาคม 2563 ครบถ้วนส าเร็จ
ลุล่วงแล้ว 

พัฒนา เรื่องการท า 
inbound marketing และ
ปรับปรุงเมนูการสืบค้น
ต่างๆในอนามัยมีเดียให้
ค้นหาง่ายยิ่งขึ้น  
 
 
 



7 
 

กิจกรรม แผนการ
ด าเนินงาน  

ด าเนินการเมื่อ หมายเหตุ 

2.หน่วยงานในสังกัดกรม
อนามัย (ส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค) น า
ข้อเสนอแนะไปพัฒนาใน
หน่วยงาน 

 (เมษายน – 
กันยายน 
2563) 

มีการชี้แจงที่ประชุมและท า
หนังสือก ากับติดตาม
หน่วยงานให้ใช้คู่มือ
แนวทางฯ ในการผลิตสื่อ
ผ่านอนามัยมีเดีย ให้ครบ 
100% ตามเป้าหมาย 

3.ติดตามและประเมินผล
การใช้ประโยชน์จาก
หน่วยงานภายในกรม 

(กรกฎาคม – 
กันยายน 
2563) 

กันยายน 2563 การก ากับติดตามการน า
คู่มือแนวทางไปใช้พัฒนา
สื่อในความรับผิดชอบพบว่า 
36 หน่วยงานมีการ
ด าเนินงานตามคู่มือ 100% 
 

 
จากกิจกรรมที่ 1 การปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์อนามัยมีเดีย ซึ่งมีการปรับแต่งโปรแกรมเว็บไซต์อนามัย

มีเดียให้ติดอันดับการ ค้นหาในต าแหน่งที่ดีที่สุด หรือติดหน้าแรกของ Search Engine (ท า SEO) เรียบร้อย
แล้ว รวมทั้งมีการปรับปรุงเมนูให้ค้นหาง่ายยิ่งขึ้น โดยขณะนี้สามารถสืบค้นเมนู บทความ คลังภาพ ค้นหาได้
ง่ายขึ้น ค่าเฉลี่ย SEO ของหน้าเว็บ อยู่ที่ 91 ซึ่งเป็นระดับท่ีดีมาก 

กิจกรรมที่ 2 หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค) น าข้อเสนอแนะไปพัฒนาใน
ให้ใช้คู่มือแนวทางฯ ในการผลิตสื่อผ่านอนามัยมีเดีย ให้ครบ 100%  พบว่า ทุกหน่วยงานมีการด าเนินงาน
ออกแบบสื่อตามคู่มือแนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์และสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมอนามัย ซึ่งระยะแรกในการ
ด าเนินงานที่จัดท าคู่มือฯ ศูนย์สื่อสารให้การแจ้งในที่ประชุมเครือข่ายด้านการสื่อสาร และพบว่าหน่วยงานยัง
ไม่ปฏิบัติตามคู่มือครบ 100 % รวมทั้งในช่วงเดือนมีนาคม 2563 ที่มีสถานการณ์โควิด ได้มีการปรับโลโก้ที่ใช้
ในการสื่อสาร โดยเพ่ิมสัญลักษณ์ Clean Together ที่ใช้คู่กับตราสัญลักษณ์กรมอนามัย ดังนั้น เพ่ือให้การ
พัฒนาการออกแบบสื่อของกรมอนามัยเป็นทิศทางเดียวกัน ศูนย์สื่อสารสาธารณะ จึง ได้แจ้งในที่ประชุม
คณะกรรมการขับเคลื่อนภารกิจสนับสนุน 7/2563 เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน 2563 ณ ห้องประชุมก าธร สุวรรณ
กิจ อาคาร 1 ชั้น 1 กรมอนามัย วาระที่ 4.1 การใช้งาน Template กลางในการผลิตสื่อ และการบริหาร
จัดการสื่อโซเชียล  Link เอกสารการประชุม  
e-meeting.anamai.moph.go.th/list_agenda.php?id=96/newsser/agenda_description.php?agenda_description=96 

รวมทั้งได้จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือปฏิบัติตามคู่มือฯ พบว่า 36 
หน่วยงานของกรมอนามัยมีการด าเนินการตามคู่มือฯ คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งจากการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานพบว่า ทุกหน่วยงานภายในกรมได้ให้ความร่วมมือในการปรับปรุงการออกแบบสื่อให้เป็นไปตามคู่มือ 
เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางการสื่อสารของหน่วยงาน ทั้งในเว็บไซต์ และเฟซบุ๊ก ทั้งนี้ เป็นที่
น่าชื่นชมว่าหน่วยงานสายสนับสนุน ซึ่งไม่มีองค์ความรู้ด้านวิชาการ แต่มีการประยุกต์ใช้ข้อมูลจากศูนย์สื่อสาร
สาธารณะในการแชร์ข้อมูลผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์ของหน่วยงาน รวมทั้งมีการใช้ template ภาพ
กิจกรรมในการรายงานการประชุมของหน่วยงานในทิศทางเดียวกันตามท่ีได้ขอความร่วมมือไว้  
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กิจกรรมที่ 3 ติดตามและประเมินผลการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานภายในกรม  สามารถสรุปชิ้นงานที่
ผลิตและเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์กรมอนามัย ตามคู่มือแนวทางฯ ดังนี้ 

 
Baseline data หน่วยวัด 6 เดือนหลัง  ผลงานสะสมถึง ส.ค. 2563 

การผลิตสื่อ ชิ้น 280 662 

การเข้าถึง คน 7,391,300 23,384,588 

การส่งต่อ ครั้ง 18,627 66,721 

การเผยแพร ่ ช่องทาง Social Media : Facebook / Youtube / Line@ / website / twitter 

 
ทั้งนี้ จากการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ศูนย์สื่อสารสาธารณะสามารถด าเนินการได้บรรลุ

เป้าหมายทั้งปี 2563 เรียบร้อยแล้ว และได้เพ่ิมความเข้มข้นในการพัฒนาชิ้นงานสื่อสารของกรมอนามัยให้ตรง
ใจประชาชนอย่างต่อเนื่อง โดยตั้งเป้าหมายเพ่ิมเติมในการผลิตสื่อที่มี content ตรงใจประชาชน และมียอด
การเข้าถึงเพ่ิมขึ้นต่อเดือนไม่น้อยกว่า 200,000 คน ซึ่งเดือนสิงหาคมมียอดการเข้าถึงเพิ่มจากเดือน
กรกฎาคม 770,568 คน และเป็นประเด็นที่ทีมงานจะน ามาวิเคราะห์ความส าเร็จในการด าเนินงานเผยแพร่
ต่อไป 

มติที่ประชุม รับทราบ 
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6) ตัวชี้วัดที่ 1.25 ระดับความส าเร็จของหน่วยงาน มีจ านวนงานวิจัย หรือผลงานวิชาการ หรือ
นวัตกรรมที่ด าเนินการได้อย่างน้อย 1 เรื่อง และถูกน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างน้อย 1 เรื่อง โดยตัวชี้วัดนี้ได้
วางแผนการศึกษาวิจัย 2 เรื่อง โดยได้จัดส่งเอกสารหลักฐานตัวชี้วัดที่ 1.25 ให้ส านักงานคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  ตามหนังสือที่ สธ 0939.03/467 ลงวันที่ 28 สิงหาคม 2563 เรียบร้อยแล้ว  ส าหรับ
รายละเอียดการด าเนินงานในครึ่งปีงบประมาณ 2563 หลัง ประกอบด้วย  

2.1 มีจ านวนงานวิจัย หรือผลงานวิชาการ หรือนวัตกรรมที่ด าเนินการได้อย่างน้อย 1 เรื่อง (กรณี 
R2R) ซึ่งปีนี้วางแผนการศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินผลการรับรู้ข้อมูลและพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนเพื่อ
วางแผนการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์กรมอนามัย : กรณีศึกษา ประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรม 7 สัปดาห์ 
รอบรู้สู่สุขภาพดี ซึ่งมีแผนการด าเนินงาน 3 ระยะ ได้แก่ ก่อนด าเนินการวิจัย ระยะด าเนินการวิจัย และระยะ
ประเมินผล โดยมีความก้าวหน้าในการด าเนินงานในระยะ 6 เดือนหลัง ซึ่งเป็นระยะประเมินผล (เมษายน – 
กันยายน 2563) ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 3 ระยะประเมินผล (Evaluation Phase) 
1. การทบทวนเอกสารหลักฐาน วรรณกรรม รายงานผลการศึกษา (เมษายน – มิถุนายน 2563) 

โดยภายหลังจากการที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ และจัดท ารายงานการวิจัยฉบับร่าง และส่ง
เสนอผลงานใน Poster presentation งานประชุมวิชาการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 
ครั้งที่ 13 พ.ศ.2563 แล้วนั้น ขณะนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการทบทวนเอกสารหลักฐาน วรรณกรรม รายงานผล
การศึกษา ให้ครอบคลุม เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาผลงานด้านการสื่อสารของกรมอนามัยในปีต่อไป
เรียบร้อยแล้ว 

2. สรุปรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ (มิถุนายน – กรกฎาคม 2563) โดยผู้วิจัยวางแผนในการสรุป
รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ให้แล้วเสร็จในเดือนกรกฎาคม 2563 ซึ่งขณะนี้ได้จัดท าสรุปบทที่ 5 เรียบร้อย
แล้ว 

3. น าเสนอผลงาน เนื่องจากปี 2563 ประเทศไทยและทั่วโลกประสบปัญหาการระบาดของโรคโควิด
19 ท าให้การน าเสนอผลงานปีนี้เป็นการส่งผลงานผ่านช่องทางการประชุมวิชาการแบบ online ซึ่งเบื้องต้นได้
ส่งผลงานเข้าประกวดในประเภท Poster presentation งานประชุมวิชาการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ครั้งที่ 13 พ.ศ.2563 ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ 26-28 พฤษภาคม 2563 เรียบร้อยแล้ว 

2.2 มีจ านวนงานวิจัย หรือผลงานวิชาการ หรือนวัตกรรมถูกน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างน้อย 1 
เรื่อง ซึ่งได้คัดเลือกกระบวนการปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์อนามัยมีเดีย และจัดท าแนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์
และสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมอนามัยเพ่ือสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่ประชาชน  ที่มาใช้พัฒนางานใน
ความรับผิดชอบ จ านวน 8 กิจกรรม โดยมีความก้าวหน้าในการด าเนินงานแล้วเสร็จในครึ่งปีงบประมาณหลัง 
(เมษายน – กันยายน 2563) จ านวน 3 กิจกรรม ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 6 การปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์อนามัยมีเดีย โดยการปรับแต่งเว็บไซต์ให้ติดอันดับการ 
ค้นหาในต าแหน่งที่ดีที่สุด หรือติดหน้าแรกของ Search Engine (ท า SEO) ซึ่งก าหนดแล้วเสร็จในเดือน
มิถุนายน 2563 ในการปรับปรุงระบบ ฟังก์ชั่นการท างาน การพัฒนา inbound marketing โดยขณะนี้
สามารถปรับปรุงให้การสืบค้นเมนู บทความ คลังภาพ ค้นหาได้ง่ายขึ้น ค่าเฉลี่ย SEO ของหน้าเว็บ อยู่ที่ 91 ซึ่ง
เป็นระดับที่ดีมาก 
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กิจกรรมที่ 7 หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย น าข้อเสนอแนะไปพัฒนาในหน่วยงาน เป็นการก ากับ

ติดตามการใช้งานคู่มือแนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์และสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมอนามัยเพ่ือสร้างความรอบ
รู้ด้านสุขภาพแก่ประชาชน เพ่ือพัฒนา template สื่อที่น ามาขึ้นในเว็บไซต์อนามัยมีเดียที่เป็นทิศทางเดียวกัน 
สามารถสร้างภาพการจดจ าสื่อของกรมอนามัยอย่างมีประสิทธิภาพ 



11 
 

กิจกรรมที่ 8 ติดตามและประเมินผลการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานภายในกรม ที่มีการน าสื่อขึ้น
อนามัยมีเดีย เป็นไปตามแนวทางการใช้ตราสัญลักษณ์และสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมอนามัยเพ่ือสร้างความ
รอบรู้ด้านสุขภาพแก่ประชาชน ซึ่งขณะนี้หน่วยงานในกรมมีการน าไปใช้ร้อยละ 100 ในจ านวนนี้มีกองคลัง ที่
เป็นหน่วยงานสนับสนุนไม่มีการผลิตและเผยแพร่สื่อผ่านทางช่องทางสื่อสารของหน่วยงาน 
 ทั้งนี้ ผลงานดังกล่าวยังผ่านเข้ารอบชิงชนะเลิศการประกวด Like Talk ซึ่งประกาศผลการตัดสินเมื่อ
วันที่ 8 มิถุนายน 2563 ด้วย  

ทั้งนี้ กลุ่มสื่อสารและรณรงค์ ได้จัดท าเอกสารตัวชี้วัดงานวิจัย 1.25 ส่งส านักงานคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิตามค ารับรองการปฏิบัติราชการเรียบร้อยแล้ว 

มติที่ประชุม รับทราบ 
 
7) ตัวชี้วัดที่ F1 ระดับความส าเร็จของการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพของประชาชนผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ มี 1 กิจกรรมที่ด าเนินงานในครึ่งมีงบประมาณหลัง คือ การด าเนินงานกิจกรรมผลิตและ
เผยแพร่การด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพตามกลุ่มวัยผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย / สร้าง content ดีๆ โดนๆ (ดูยอด
การเข้าถึง) และสร้าง content ดีๆ โดนๆ (ดูยอดแชร์) ซึ่งเผยแพร่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 4 ช่องทางกรม
อนามัย : Facebook / Youtube / Line@ / website ทั้งนี้ จากการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ศูนย์
สื่อสารสาธารณะสามารถด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายทั้งปี 2563 เรียบร้อยแล้ว และได้เพ่ิมความเข้มข้นใน
การพัฒนาชิ้นงานสื่อสารของกรมอนามัยให้ตรงใจประชาชนอย่างต่อเนื่อง โดยตั้งเป้าหมายเพ่ิมเติมในการผลิต
สื่อที่มี content ตรงใจประชาชน และมียอดการเข้าถึงเพ่ิมข้ึนต่อเดือนไม่น้อยกว่า 200,000 คน โดยสามารถ
สรุปผลการด าเนินงานผลิตและเผยแพร่สื่อฯ ประจ าเดือนสิงหาคม 2563 ดังนี้ 

 
สรุปผลการผลิตชิ้นงานเผยแพร่ผ่าน Social Media (เมษายน – สิงหาคม 2563) 

ปีงบประมาณ 2563  
เป้าหมายรูปแบบ จ านวน (ชิ้น) ผลิตได้รูปแบบ จ านวน (ชิ้น) 

Banner 150 Banner 374 
Info graphic 105 Info graphic 120 
exhibition 1 exhibition 5 
Cartoon 79 Cartoon 82 
อ่ืนๆ (โปสเตอร์/ ไวนิล 
ถุงผ้า/ แผ่นพับ/ Roll up) 

65 อ่ืนๆ (โปสเตอร์/ ไวนิล 
ถุงผ้า/ แผ่นพับ/ Roll up) 

81 

รวม 280 รวม 662 
 
- การผลิตชิ้นงาน ตั้งเป้าหมายที่ 280 ชิ้นงาน สามารถด าเนินการได้ 662 ชิ้นงาน แบ่งเป็น banner 

374 ชิ้นงาน info graphic 120 ชิ้นงาน นิทรรศการงานงาน site visit ส านักงานกพร.หมวด 2 งาน
นิทรรศการสนามหลวงเฉลิมพระเกียรติ ร.10 งานก้าวท้าใจ และงานวันแม่แห่งชาติ จ านวน 5 ชิ้น cartoon 
82 ชิ้นงาน และอ่ืน ๆ 81 ชิ้นงาน ซึ่งบรรลุเป้าหมายการผลิตสื่อเรียบร้อยแล้ว 

- การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพของประชาชน ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ตั้งเป้าหมายที่ 7,391,300 คน 
สามารถด าเนินการได้ 23,384,588 คน แบ่งเป็นการเข้าถึงจากช่องทาง facebook 19,734,171 คน / 
Youtube 2,334,736 คน / anamai media 996,964 คน Twitter 305,635 คน และ line@ 13,082 คน  
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-การส่งต่อข้อมูลสุขภาพ ตั้งเป้าหมายที่ 18,627 คน สามารถด าเนินการได้ 66,721 คน แบ่งเป็นการ
แชร์ข้อมูลสุขภาพจากช่องทาง facebook 66,689 คน และ line@ 32 คน ตามตารางสรุป Social Media 
(สิงหาคม 2563) ดังนี้ 

 
ส าหรับการผลิตสื่อที่เผยแพร่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์กรมอนามัยที่มีการเข้าถึงสูงสุด แชร์สูงสุด และมี

ยอดไลค์สูงสุด 3 ล าดับแรก ประจ าเดือนสิงหาคม 2563 ได้แก่ 
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มติที่ประชุม รับทราบ 
 
นายคัมภีร์ งานดี หัวหน้ากลุ่มสื่อสารสาธารณะ แจ้งประธานและที่ประชุมทราบถึงความก้าวหน้า             

การด าเนินงานตามค ารับรองปฏิบัติราชการ ประจ าปี 2563 ในรอบ 6 เดือนหลัง โดยแบ่งเป็น 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

8) ตัวช้ีวัด 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข  
 

 ตัวช้ีวัด 2.2.1 บุคลากรในองค์กรมีสุขภาพดี (Happy Body) 
 

1) การสมัครเข้าร่วมกิจกรรมโครงการ “ก้าวท้าใจ season 2” ของศูนย์สื่อสารสาธารณะได้มีการ
สมัครครบทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยจะขอผลการด าเนินงานสุดท้ายภายในเดือนกันยายน 2563 ต่อไป 

2) การตรวจสุขภาพของบุคลากรศูนย์สื่อสารสาธารณะได้มีการส่งหลักฐานการตรวจสุขภาพแล้วร้อย
ละ 90 โดยผู้รับผิดชอบจะได้รวบรวมหลักฐานการเข้ารับตรวจสุขภาพของพนักงานราชขการให้ครบทุกคน
ต่อไป 

3) การประเมินความเสี่ ยงต่อการเกิดโรคเส้น เลือดหั วใจและหลอดเลือด  ด้วยโปรแกรม  
https://www.rama.mahidol.ac.th/cardio_vascular_risk/thai_cv_risk_score/ นั้ น  บุ ค ล า ก ร ศู น ย์
สื่อสารสาธารณะที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไป ได้เข้ารับการประเมินครบทุกคนคิดเป็นร้อยละ 100 

4) การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดในตัวชี้วัด 2.2.1 ขณะนี้อยู่ในระหว่างด าเนินการใน
บางกิจกรรม และบางกิจกรรมได้ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดตามตารางที่แนบ 
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 ตัวช้ีวัด 2.2.2 DM & KM  
หัวหน้ากลุ่มสื่อสารสาธารณะแจ้งประธานและที่ประชุมทราบว่า การด าเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.2.2            

DM & KM ศูนย์สื่อสารด าเนินการได้ 100 เปอร์เซ็นต์ในรอบ 6 เดือนแรก แต่อย่างไรก็ตาม ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัดได้มีการวิเคราะห์ / สังเคราะห์ข้อมูลของหน่วยงานศูนย์สื่อสารสาธารณะ เพ่ือเป็นข้อมูลในการ 

 
 
 
 
 
พัฒนาการด าเนินงานต่อไป รายละเอียดตามตารางที่แนบ 
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ตัวช้ีวัด 2.2.3 ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร (Employee Engagement : EE) 
จากการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดในตัวชี้วัด 2.2.1 ขณะนี้อยู่ในระหว่างด าเนินการและ

ติดตามผลการด าเนิงานในบางกิจกรรม และบางกิจกรรมได้ด าเนินการแล้วเสร็จ รายละเอียดตามตารางที่แนบ      
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ทั้งนี้ ผลการด าเนินงานในภาพรวมของทุกกิจกรรม กลุ่มสื่อสารสาธารณะจะได้รายงานประธานและ       
ที่ประชุมทราบต่อไป 

มติที่ประชุม รับทราบ 
 
9) ตัวขี้วัด F2 ระดับความส าเร็จของการเฝ้าระวังและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกรมอนามัยผ่าน

สื่อสาธารณะและสื่อสังคมออนไลน์ 
 
 หัวหน้ากลุ่มสื่อสารสาธารณะแจ้งประธานและที่ประชุมทราบว่า ผลการด าเนินงานในรอบ 6 เดือน
หลัง    มีการเฝ้าระวังและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกรมอนามัยผ่านสื่อสาธารณะและสื่อสังคมออนไลน์ 
ภายในระยะเวลา 1 วัน ตามเป้าหมาย Out Come ของตัวชี้วัด นับตั้งแต่เดือนเมษายนถึงสิงหาคม 2563 
จ านวน 4 ข่าว รายละเอียดตามตารางที่แนบ 
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ทั้งนี้ ผลการด าเนินงานเฝ้าระวังและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในภาพรวม 6 เดิอนหลัง ตั้งแต่เดือน

เมษายน - กันยายน 2563 กลุ่มสื่อสารสาธารณะจะได้รายงานประธานและที่ประชุมทราบต่อไป 
มติที่ประชุม รับทราบ และผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องอ่ืนๆ  
 

4.1 ตัวแทนให้ทุกกลุ่มงานได้น าเสนอสิ่งที่ตนเองสนใจ เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนทัศนคติ 
ความชอบ และความภาคภูมิใจให้เจ้าหน้าที่ภายในได้รับทราบ ตัวแทนของแต่ละกลุ่มจึงได้น าเสนอ ดังนี้ 

1) นางสาวศุภานัน จันทร์ตรี กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร เล่าถึงความแตกต่างระหว่าง
กาแฟอาราบิก้า และโรบัสต้า ดังนี้ 

 
 

2) นางสาวกรกนก สายทอง กลุ่มสื่อสารสาธารณะ เล่าเรื่องหน้ากากหมออีกาด า โรคกาฬโรค 
ก าเนิดหน้ากากอนามัย  

 
         ชุดคลุมหนัง หมวกทรงสูง ถือไม้เท้า และหน้ากาก
คล้ายอีกา สิ่งเหล่านี้คือภาพอันเป็นเอกลักษณ์ ของกลุ่มคนที่
รู้จักกันในนาม “หมออีกาด า” หรือ “หมอกาฬโรค” (Plague 
Doctor) เหล่าหมอจ าเป็นแห่งศตวรรษที่ 17-19 ในช่วงเวลา
นั้นประชากรยุโรปลดลงไปเป็นอย่างมากจากโรคร้าย 
         หมออีกาด าเป็นงานถูกออกแบบมาให้ท างานในพ้ืนที่ที่
มีตัวเลขของผู้ติดเชื้อสูง และมีงานหลักในการดูแลผู้ป่วยเป็น
โรคติดต่อ ดังนั้นหมออีกาด าจึงมักจะท างานใน “เครื่องแบบ” 
อยู่เสมอๆ นั่นเพราะคนสมัยก่อนเชื่อกันว่าโรคภัยไข้เจ็บเดิน
ทางผ่านกลิ่นเหม็น ดังนั้นภายในจะงอยยาวๆ ของหน้ากาก
หมออีกาด า จึงไม่ใช่อุปกรณ์กรองอากาศแต่เป็นยาหอม ที่ถูก
ใส่ไว้เพ่ือดับกลิ่นเหม็นเท่านั้นไม่ได้มีไว้ป้องกันเชื้อโรคแต่อย่าง
ใด (ต่อให้กันได้บ้างก็ไม่ได้มีประสิทธิภาพจริงๆ) และแม้ว่าหมอ
อีกาด าจะมีการใช้ไม้เท้าเป็นสื่อกลางในการรักษาคนไข้ท าให้
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มักจะไม่ต้องสัมผัสคนไข้โดยตรง แต่การที่ชุดของหมออีกาด าไม่ได้มิดชิดจริงๆ (เพราะยังไงก็ต้องเจาะรูหายใจ) 
ก็มากพอแล้วที่จะท าให้หมออีกาด าหลายๆ คนติดเชื้อที่ตัวเองจะต้องรักษาเสียเอง 

3) นางสาวภูริยา ศรีนวล กลุ่มสื่อสารและรณรงค์ เล่าเรื่องจากคลิปโครงการของในหลวงรัชกาล
ที่ 9 เรื่องของนายแพทย์ณรงค์ ขันติแก้ว ศัลยแพทย์ดีเด่น และการด าเนินงานเพ่ือป้องกันโรคมะเร็งตับ ท่อ
น้ าดี โรคพยาธิใบไม้ตับในประเทศไทย เล่าถึงความพยายามในการด าเนินงานตั้งแต่ในอดีตที่จะเปลี่ยน
พฤติกรรมของชาวบ้านให้เลิกกินปลาดิบ เพราะเป็นสาเหตุของโรคพยาธิใบไม้ตับ และมะเร็งท่อน้ าดี และ
สะท้อนถึงความรู้สึกของตนในครั้งแรกที่สอบเข้าท างาน และเห็นรูปรัชกาลที่ 9 และตั้งใจที่จะท างานเพ่ือรับใช้
ท่าน จนปัจจุบันได้มาท างานที่กรมอนามัยก็ยังเป็นการได้รับใช้ท่านอยู่ในรูปแบบของการดูแลสุขภาพ 

 
4.2 กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร แจ้งทุกกลุ่มงานให้จัดท าค าของบลงทุน ปี 2565 และขอให้ส่ง

ภายในวันที่ 30 กันยายน 2563 ซึ่งประธานและในที่ประชุมได้มีความเห็นให้ท าห้องประชุมภายในให้เป็น
สัดส่วน และควรต่อเติมโกดังเก็บงานศิลปกรรมด้านนอก เนื่องจากบริเวณด้านข้างตึกมีความชื้นสูงมาก ท าให้
วัสดุอุปกรณ์ศิลปกรรมขึ้นรา และมีหนูเข้าไปอาศัยอยู่  

4.3 กลุ่มสื่อสารและรณรงค์ แจ้งเรื่องการท า Drive กลางของหน่วยงาน เพ่ือจัดเก็บข้อมูล และแชร์
ข้อมูลในการท างาน โดยก าหนดให้ทุกคนสามารถเข้าใช้ไดในพ้ืนที่ที่แบ่งไว้  
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มติที่ประชุม รับทราบ 
 

ภาพการประชุม 
 

 
 
 
ประธานกล่าวปิดการประชุม       
เลิกประชุมเวลา 16.30 น.  
 

(นางสาวประวีณ์นุช   กาญจนขจรศักดิ์) 
ผู้บันทึก/ตรวจรายงานการประชุม  


