
สรุปแบบสํารวจ 
ความพึงพอใจและความตองการของส่ือมวลขนตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561 
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 ตามท่ี กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไดมอบหมายใหศูนยสื่อสารสาธารณะ เปนหนวยงานหลัก
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลสถานการณขาวดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม พรอมท้ังสื่อสาร
ขอมูลสุขภาพไปยังประชาชนกลุมเปาหมายผานทางชองทางสื่อมวลชนแขนงตางๆ นั้น  
 ท้ังนี้ การดําเนินงานสื่อสารจะมีประสิทธิภาพไดตองอาศัยความรวมมือจากสื่อมวลชนท้ังสวนกลาง
และสวนภูมิภาค ศูนยสื่อสารสาธารณะจึงไดสํารวจความคิดเห็นสื่อมวลชน เรื่อง “ความพึงพอใจและความ
ตองการของสื่อมวลขนตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561” จํานวน 293 คน สรุปไดดังนี้  

• ขอมูลท่ัวไป 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศชาย จํานวน 167 คน คิดเปนรอยละ 56.99 และเพศหญิง 

126 คน คิดเปนรอยละ 43.00  เปนสื่อมวลชนประเภทวิทยุมากท่ีสุด จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 
39.24  รองลงมา คือ สื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 28.66  

• ความพึงพอใจตอการนําเสนอขาวของกรมอนามัย 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงพอใจตอการจัดทําและนําเสนอขาวในภาพรวมของกรมอนามัย ระดับมาก 
จํานวน 196 คิดเปนรอยละ 66.89  รองลงมาคือ มากท่ีสุด จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 21.16      
และพึงพอใจตอการปฏิบัติงานดานขาวและสรางความสัมพันธกับสื่อมวลชนในภาพรวม ระดับมาก จํานวน 
158 คน คิดเปนรอยละ 53.92  รองลงมาคือ มากท่ีสุด จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 25.25   

• ขอมูลขาวสารของกรมอนามัยท่ีส่ือมวลชนสนใจและตองการ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสนใจและตองการขอมูลขาวสารของกรมอนามัย เรื่อง โภชนาการ     

มากท่ีสุด จํานวน จํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 76.79  รองลงมา คือ ออกกําลังกาย จํานวน 176 คิด
เปนรอยละ 60.06  และ อนามัยผูสูงอายุ จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 40.27   
  

 ท้ังนี้ ผลจากการสํารวจความคิดเห็นสื่อมวลชน เรื่อง “ความพึงพอใจและความตองการของสื่อมวลขน
ตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561” ทําใหสรุปไดวา สื่อมวลชนพึงพอใจตอการนําเสนอขาวของ
กรมอนามัย และพึงพอใจตอการปฏิบัติงานดานขาวและสรางความสัมพันธกับสื่อมวลชนในภาพรวม โดยมี
ความสนใจและตองการขอมูลขาวสารของกรมอนามัยในเรื่องโภชนาการ ออกกําลังกาย และอนามัยผูสูงอายุ 
ตามลําดับ  
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