
สรุปแบบสํารวจ 
ความพึงพอใจและความตองการของส่ือมวลขนตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 ตามท่ี กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไดมอบหมายใหศูนยสื่อสารสาธารณะ เปนหนวยงานหลัก
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลสถานการณขาวดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม พรอมท้ังสื่อสาร
ขอมูลสุขภาพไปยังประชาชนกลุมเปาหมายผานทางชองทางสื่อมวลชนแขนงตางๆ นั้น  
 ท้ังนี้ การดําเนินงานสื่อสารจะมีประสิทธิภาพไดตองอาศัยความรวมมือจากสื่อมวลชนท้ังสวนกลาง
และสวนภูมิภาค ศูนยสื่อสารสาธารณะจึงไดสํารวจความคิดเห็นสื่อมวลชน เรื่อง “ความพึงพอใจและความ
ตองการของสื่อมวลขนตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561” จํานวน 293 คน สรุปไดดังนี้  

• ขอมูลท่ัวไป 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศชาย จํานวน 167 คน คิดเปนรอยละ 56.99 และเพศหญิง 

126 คน คิดเปนรอยละ 43.00  เปนสื่อมวลชนประเภทวิทยุมากท่ีสุด จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 
39.24  รองลงมา คือ สื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 28.66  

• ความพึงพอใจตอการนําเสนอขาวของกรมอนามัย 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงพอใจตอการจัดทําและนําเสนอขาวในภาพรวมของกรมอนามัย ระดับมาก 
จํานวน 196 คิดเปนรอยละ 66.89  รองลงมาคือ มากท่ีสุด จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 21.16      
และพึงพอใจตอการปฏิบัติงานดานขาวและสรางความสัมพันธกับสื่อมวลชนในภาพรวม ระดับมาก จํานวน 
158 คน คิดเปนรอยละ 53.92  รองลงมาคือ มากท่ีสุด จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 25.25   

• ขอมูลขาวสารของกรมอนามัยท่ีส่ือมวลชนสนใจและตองการ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสนใจและตองการขอมูลขาวสารของกรมอนามัย เรื่อง โภชนาการ     

มากท่ีสุด จํานวน จํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 76.79  รองลงมา คือ ออกกําลังกาย จํานวน 176 คิด
เปนรอยละ 60.06  และ อนามัยผูสูงอายุ จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 40.27   
  

 ท้ังนี้ ผลจากการสํารวจความคิดเห็นสื่อมวลชน เรื่อง “ความพึงพอใจและความตองการของสื่อมวลขน
ตอขอมูลขาวของกรมอนามัย ประจําป 2561” ทําใหสรุปไดวา สื่อมวลชนพึงพอใจตอการนําเสนอขาวของ
กรมอนามัย และพึงพอใจตอการปฏิบัติงานดานขาวและสรางความสัมพันธกับสื่อมวลชนในภาพรวม โดยมี
ความสนใจและตองการขอมูลขาวสารของกรมอนามัยในเรื่องโภชนาการ ออกกําลังกาย และอนามัยผูสูงอายุ 
ตามลําดับ  
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