
กระบวนการเฝ้าระวังความเสี่ยงด้านข้อมูลข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชาชนได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง & สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับกรม

อนามัย 

การตอบโต ้                     
(ระยะเวลา 1-2 วัน) 

  
 

       ประเมินผล 

          
 
 
 
         
     รายงานผล 

หน่วยวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง (หนังสือ , โทรศัพท)์  

เตรียมข้อมูล จัดส่งกลับศูนย์สื่อสารสาธารณะ 

พิจารณา
รูปแบบ 

รูปแบบการตอบโต้ (หนังสือชี้แจงแหล่งข้อมูล ,  
ข่าวแจก , สัมภาษณ)์ 

ประสาน 
ข้อมูล 

น าเสนอ 
ผู้บริหาร 

พิจารณา  (เห็นชอบ = เผยแพร่)  
ไม่เห็นชอบ (ส่งกลับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 
 
        
 
 

         รวบรวม             
                        

        ผลงาน 

มาก 

ข้อมูลเป็นจริง 
เกี่ยวกับกรม 

ข้อมูลเป็นเท็จ 
เกี่ยวกับกรม 

มีความรุนแรง
และส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 

มีความรุนแรง
และส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 
 

ป่านกลาง 

ข้อมูลเป็นจริง 
เกี่ยวกับกรม 

ข้อมูลเป็นเท็จ 
เกี่ยวกับกรม 

ไม่มีความรุนแรง
และไม่ส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 

ไม่มีความรุนแรง
และไม่ส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 
 

น้อย 

ข้อมูลเป็นจริง 
ไม่เกี่ยวกับกรม 

ข้อมูลเป็นเท็จ 
ไม่เกี่ยวกับกรม 

ไม่มีความรุนแรง
และไม่ส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 

ไม่มีความรุนแรง
และไม่ส่งผล
กระทบต่อ 

กรมอนามัย 
 

ติดตามสถานการณ์ข้อมูลจากสื่อต่าง  ๆ

ระดับกรม 

Clipping ข่าว นสพ. ประจ าวัน 

Internet (เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน ์

ประชุมคณะท างานด้านข่าว ปชส.สธ 

ระดับหน่วยงาน 

Clipping ข่าว นสพ. ประจ าวัน 

Internet (เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน ์

ระดับภูมิภาค 

Clipping ข่าว นสพ. ประจ าวัน 

Internet (เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน ์

ติดตามจากสื่อท้องถิ่น                       
(Cable TV น.ส.พ. วิทยุ)                    

bmp6;   bm  วิทยุ 

ร

วิเคราะห์ความเสี่ยงข้อมูล 


