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สถานการณตามเกณฑ สถานที่ทาํงานนาอยู นาทํางาน  
เสริมสรางคุณภาพชีวิตและความสุขของคนทํางาน  

Healthy Workplace Happy for Life 

 
 
วิเคราะห/สังเคราะหขอมูล 

 
ดานผูมีสวนไดสวนเสีย 

มาตรการ “4 ดี”  
สถานที่ทํางานดี สขุภาพด ี 

ทีมงานด ีมีความสุขด ี

 
ประเด็นความรู 

 
 

เหตุผลประกอบ 
สถานการณ ผลผลิต ผลลัพธ ขอเสนอแนะจากผูมีสวนได

สวนเสีย HWP 
กลยุทธ PIRAB 4 แนวทางสราง 4 ด ี

จากการที่กรมอนามัยมุงเนนใหแตละ
หนวยงานดําเนินการตามนโยบาย
สถานที่ทํางานนาอยู นาทํางาน 
เสริมสรางคุณภาพชีวิตและความสุขของ
คนทํางาน (Healthy Workplace 
Happy for Life) และใชเกณฑดังกลาว
เปนเกณฑประเมินคุณภาพองคกรแหง
ความสุขนั้น 
ในป 2564 นี้ศูนยส่ือสารสาธารณะได
ดําเนินการจัดทําประกาศนโยบายการ
พัฒนาสถานที่ทํางานนาอยูนาทํางาน 
และแตงต้ังคณะทํางานพัฒนาสถานที่
ทํางานนาอยู นาทาํงาน พรอมชี้แจงและ
ลงมือดําเนินการตามเกณฑการพจิารณา
ทั้ง 10 ประเด็น 42 ขอ และเกณฑ 5ส. 
(รวม 52 คะแนน) โดยไดรับการประเมนิ
แลวจํานวน 2 คร้ัง  
คร้ังที่ 1 วันที่ 27 ตุลาคม 2564  
คร้ังที่ 2 วันที่ 21 ธันวาคม 2564         
ซ่ึงการประเมินทั้ง 2 คร้ัง ศูนยส่ือสาร
สาธารณะไดมีปรับปรุงแกใขในสวนที่ตอง
ดําเนินการ และพรอมที่จะรับการ
ประเมินในคร้ังที่ 3 ตอไป 

ศูนยส่ือสารได
ดําเนินการตาม
เกณฑประเมิน
HWP – HFL   
ทั้ง 10 ประเด็น 
42 ขอ และ
เกณฑ 5 ส.      
ซ่ึงผลการ
ประเมินทั้ง       
2 คร้ัง ได
ผลลัพธ ดังนี้ 
(รายละเอียดใน
ชองผลลัพธ) 

• การประเมิน
คร้ังที่ 1 ได 
40.4 คะแนน    
เปนลําดับที่ 9 
 

• การประเมิน
คร้ังที่ 2 ได 
46.8 คะแนน  

  เปนลําดับที่ 8 
 

ปงบประมาณ 2563 ที่ผานมา 
ศูนยส่ือสารสาธารณะได
ดําเนินการเพื่อพัฒนาอนามยั
ส่ิงแวดลอมภายในหนวยงาน
ดวยกจิกรรม “บานนี้
ส่ิงแวดลอมดี โตะเปน
ระเบียบ”  เพือ่สงเสริมให
บุคลากร 
ศูนยส่ือสารสาธารณะให
ความสําคัญตอการจัดการ
ส่ิงแวดลอมภายในหนวยงาน 
โดยเฉพาะโตะทาํงานให
สะอาดเปนระเบียบ ลดการ
สะสมของฝุนและแหลง
เพาะพันธุสัตว  นําโรค เพราะ
เชื่อวาโตะทาํงานคือส่ิงที่ทุกคน
ใชงานกันทุกวันและเส่ียงตอ
การสัมผัสและสะสมเชื้อโรคได
งาย โดยผลลัพธกจิกรรมนี้
บุคลากรศูนยส่ือสารสาธารณะ
ใหความรวมมือคิดเปนรอยละ 
100  
สําหรับปงบประมาณ 2564 นี้ 
จากนโยบายกรมอนามัย
มุงเนนใหแตละหนวยงาน
ดําเนินการตามนโยบายสถานที่
ทํางานนาอยู นาทาํงาน 
เสริมสรางคุณภาพชีวิตและ

ครั้งที่ 1 ขาดตูยา, ไมทราบ
วัฒนธรรมองคกรของ 
ศูนยส่ือสารฯ, ขอมูลตรวจ
สุขภาพประจําป, ขาดตู
เสนอความคิดเหน็, ไมมีปาย
หามด่ืมแอลกอฮอล,  
รูปกิจกรรมไมระบุวันที่และ
สถานที่ 
 
ครั้งที่ 2 มีบางโตะมีกลอง
เอกสาร, ปายระบุอปุกรณ
สํานักงานมีไมครบทุกโตะ 

จากการวิเคราะห/สังเคราะขอมูล
สถานการณตามเกณฑ สถานที่
ทํางานนาอยู นาทาํงาน  
เสริมสรางคุณภาพชีวิตและ
ความสุขของคนทํางาน  
Healthy Workplace Happy for 
Life และสถานการณความผูกพัน
ของบุคลากรตอองคกร  
จึงไดกําหนดมาตรการ “4 ดี”  
สถานที่ทํางานดี สขุภาพด ี 
ทีมงานด ีมีความสุขดี โดยใช 
กลยุทธ PIRAB ดังนี้ 
------------------------------------------ 
P : Partnership  
(ชี้นํา สื่อสาร) 
สื่อสารในการประชุมของ
หนวยงานเพ่ือใหบุคลากรทุกคน
ในศูนยสื่อสารสาธารณะ
ดําเนินการ โดยมีการประกาศ
นโยบายสถานที่ทาํงานนาอยู     
นาทํางาน เสริมสรางคุณภาพชีวิต
และความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace Happy  
for Life) พรอมมอบนโยบาย
สงเสริมความผูกพันของบุคลากรตอ
องคกร โดยใหทุกคนในหนวยงาน
รับทราบและปฏิบัติ 

 

1) จัดการสภาพแวดลอมตามนโยบาย
สถานที่ทํางานนาอยู นาทํางาน 
เสริมสรางคุณภาพชีวิต (Healthy 
Workplace) เพื่อขับเคล่ือนตาม
มาตรการ “สถานทีท่ํางานด”ี 
-------------------------------------------- 
 
2) สงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพดีดวย 
โภชนาการ ออกกําลังกาย และ
อารมณ เพื่อขับเคล่ือนตามมาตรการ 
“สุขภาพดี” 
-------------------------------------------- 
 
3) สรางทีมงานคุณภาพดวยการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร ใหมกีาร
ทํางานเปนทีม และแลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกันเพื่อประสิทธิภาพของงาน โดย
ขับเคล่ือนตามมาตรการ “ทีมงานดี” 
-------------------------------------------- 
 
4) มุงเนนสรางการมีสวนรวม สราง
แรงจูงใจ และสรางกําลังใจ 
ใหคนทํางานมีความสุข (Happy 
People) จัดสมดุลชีวิตในการทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพในทุก ๆ ดาน  
เพื่อขับเคล่ือนตามมาตรการ  
“มีความสุขดี” 

ทั้ง 4 แนวทางนี้  
เปนปจจัยสําคัญในการ
ดําเนินงานตามนโยบาย
สถานที่ทํางานนาอยู  
นาทํางาน เสริมสราง
คุณภาพชีวิตและ
ความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace 
Happy for Life) และ
ดําเนินงานเพื่อการสราง
ความสุข สรางความ
ผูกพันใหเกิดขึ้นภายใน
องคกร 

  



ความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace 
Happy for Life) และใช
เกณฑดังกลาวเปนเกณฑ
ประเมินคุณภาพองคกรแหง
ความสุขนั้น จึงเปนการ
ยกระดับการดําเนินงานขึ้นอกี
หลาย ๆ ขั้น เพื่อใหไดตาม
เกณฑมาตรฐานที่กําหนด     
ซ่ึงจะไมใชแคโตะทํางานจุด
เดียวเทานั้น แตยังหมาย
รวมถึงสภาพแวดลอมทุก ๆ 
องคประกอบภายในหนวยงาน 
ซ่ึงผลลัพธจากการประเมินทั้ง 
2 คร้ังที่ผานมา นับวาบุคลากร
ศูนยส่ือสารสาธารณะทุกคนให
ความรวมมือในการดําเนินงาน
เพื่อใหผานการประเมินทุก
เกณฑทุกขอที่กําหนด ถือวา
เปนความทาทาย และพรอมที่
จะรับการประเมินคร้ังที่ 3 จาก
คณะกรรมการตรวจประเมิน
อยางเต็มที่ 

I : Invest  
(การลงทนุ) 
กระตุนใหทุกคนเห็นความสําคัญ
ของการลงทุนที่ใมใชงบประมาณ
แตเปนการลงทุนแรงกายในการ
รวมกันจัดการสภาพแวดลอมของ
หนวยงานตามเกณฑสถานที่ทํางาน
นาอยู นาทํางาน เสริมสราง
คุณภาพชีวิตและความสุขของ
คนทํางาน (Healthy Workplace 
Happy for Life) 
 
 
 
R : Regulations  
(การกํากับ ควบคุม) 
ศูนยส่ือสารสาธารณะไดแตงตั้ง
คณะทํางานพัฒนาสถานที่ทาํงาน 
นาอยู นาทํางาน ศูนยสื่อสาร
สาธารณะ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  เพ่ือทําหนาที่กํากับ 
ติดตามการดําเนินงาน  
ตามนโยบายสถานที่ทํางานนาอยู     
นาทํางาน เสริมสรางคุณภาพชีวิต
และความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace Happy for 
Life) 
 
 
 
A : Advocacy  
(ขอเสนอเชิงนโยบาย)  
ศูนยส่ือสารสาธารณะไดประกาศ
นโยบายสถานที่ทาํงานนาอยู       
นาทํางาน เสริมสรางคุณภาพชีวิต
และความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace Happy for 
Life) 
 
 

 



 
B : Building Capacity  
(พัฒนาศักยภาพผูรับบริการ)  
สรางความรูความเขาใจทีต่รงกัน
แกบุคลากรศูนยสื่อสารสาธารณะ
ซ่ึงถือเปนผูรับบบริการ 
ตามนโยบายสถานที่ทํางานนาอยู     
นาทํางาน เสริมสรางคุณภาพชีวิต
และความสุขของคนทํางาน 
(Healthy Workplace Happy for 
Life) ดําเนินการพัฒนาใน 
สวนการประเมินทั้งคร้ังที่ 1 และ
คร้ังที่ 2     ใหไดตามเกณฑที่
กําหนด พรอมทั้งสรางความผูกพัน
ใหเกิดขึ้นภายในองคกรอยาง
ตอเนื่อง 
 

 
สถานการณความผูกพันของบุคลากรตอองคกร 

 

 
วิเคราะห/สังเคราะหขอมูล 

ดานผูมีสวนไดสวนเสีย 

สถานการณ ผลผลิต ผลลัพธ ขอมูลการสํารวจความ
สมดุลชวีิตและความผูกพัน 

ในปงบประมาณ 2564 กรมอนามยัมี
นโยบายการสรางสุขในองคกร มุงเนน
การสรางเสริมบุคลากรใหมีสุขภาพที่ดี
และมีความสุขในการทํางาน โดยอาศัย
หลักการ 3 ประการคือ 1) คนทํางานมี
ความสุข (Happy People) การจัด
สมดุลชีวิตในการทํางานไดอยางมืออาชพี 
มีศีลธรรมอันดีงาม และเอื้ออาทรตอ
ตนเองและผูอื่น 2) ที่ทํางานนาอยู 
(Happy Workplace) ที่ทํางานมีความ
ปลอดภัย ดูแลความสุขในการทํางานของ
บุคลากรใหเกิดความคิดสรางสรรคใน
การอยูรวมกัน และมีการพัฒนารวมกัน 
และ 3) การทํางานเปนทีม (Happy 
Teamwork) ทั้งนี้ ศูนยส่ือสารไดยึด
หลักการปฏิบัติตามแนวทางทั้ง  
3 ประการ เพือ่สรางสุขใหเกิดขึ้นใน
องคกร ซ่ึงในปงบประมาณ 2563        
ที่ผานมา ศูนยส่ือสารสาธารณะไดเนน
สรางความผูกพัน ดวยการสงเสริมดาน
การออกกําลังกาย ดานโภชนาการ และ
ดานอนามัยส่ิงแวดลอมผานกิจกรรม   
ตาง ๆ และไดรับความรวมมือเปนอยางดี
จากบุคลากรของศูนยส่ือสารสาธารณะ 
ซ่ึงในปงบประมาณ 2564 นี้ ศูนยส่ือสาร
สาธารณะยังคงคาดหวังใหบุคลากร     
ทุกคนไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ตามที่
กําหนดเพื่อบรรลุเปาหมายการเปน
องคกรแหงความสุข 

ศูนยส่ือสาร
สาธารณะได
ดําเนินการตอบ
แบบสํารวจ
ความสมดุลชีวิต
และความผูกพัน
ของบุคลากร
ของกองการ
เจาหนาที ่
ปงบประมาณ 
2564 ได
ผลลัพธ ดังนี้ 
(รายละเอียดใน
ชองผลลัพธ) 

• ผลการ
ประเมิน
ความสมดุล
ชีวิต รอยละ 
84.80 

 
 
 

• ผลการ
ประเมิน
ความผูกพัน
ของบุคลากร
ศูนยส่ือสาร
สาธารณะ 
รอยละ 
85.29 

ปงบประมาณ 2563 ที่ผานมา 
ศูนยส่ือสารไดสงเสริมความรัก
ความผูกพันของบุคลากรและ
องคกร ผานกิจกรรมตาง ๆ 
อาท ิกิจกรรม “ลอมวงสนทนา 
กินขาวดวยกัน” , “แลก(กัน) รู 
เมนูคูบาน”, “เพื่อนชวนเดิน”, 
“ออกกาํลังกายสบาย ๆ รอบ
โตะ”, “รักกันมอบของขวัญวัน
เกิดแทนใจ” เปนตน   
โดยทุกกจิกรรมลวนสรางการมี
สวนรวมใหเกิดความรัก  
ความผูกพันภายในองคกร  
ซ่ึงถือเปนอีกหนึ่งมาตรการ
สําคัญที่ดําเนินการอันจะสงผล
ใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวาง
บุคลากรภายในศูนยส่ือสาร
สาธารณะ โดยทุกคนใหความ
รวมมือเขารวมกิจกรรมคิดเปน
รอยละ 100 
สําหรับปงบประมาณ 2564 น้ี 
จากขอมูลการประเมินความ
สมดลชีวิต และผลการประเมิน
ความผูกพัน คิดเปนรอยละ 
84.80  และรอยละ 85.29
ตามลําดับนั้นทําใหศูนยส่ือสาร
สาธารณะจะยังคงดําเนินการ
สรางความผูกพันอยางตอเนื่อง 
โดยอาศัยหลักการ 3 ประการ
คือ 1) คนทํางานมีความสุข 
(Happy People) การจัด
สมดุลชีวิตในการทํางาน        
ไดอยางมืออาชพี มีศีลธรรม 
อันดีงาม และเอื้ออาทรตอ

จากผลการประเมินความ
สมดุลชีวิตและประเมินความ
ผูกพันของบุคลากรศูนย
ส่ือสารสาธารณะในภาพรวม
พบวา บุคลากรศูนยส่ือสาร
สาธารณะมีความสมดุลชีวิต 
รอยละ 84.80 และมีความ
ผูกพัน รอยละ 85.29 ซ่ึงถือ
วาอยูในระดับดี และคาดวา
จะสามารถพัฒนา สงเสริม 
และสรางการมีสวนรวม
เพื่อใหทั้งความสมดุลชีวิต
และความผูกพันของ
บุคลากรมีคาเฉล่ียที่เพิ่ม 
มากขึ้นในป 2564  

 

 



ตนเองและผูอื่น  2) ที่ทาํงาน
นาอยู (Happy Workplace) 
ที่ทํางานมีความปลอดภัย ดูแล
ความสุขในการทํางานของ
บุคลากรใหเกิดความคิด
สรางสรรคในการอยูรวมกัน 
และมีการพัฒนารวมกัน และ 
3) การทํางานเปนทีม (Happy 
Teamwork)  ภายใต
มาตรการ และประเด็นความรู
ของหนวยงาน เพื่อขับเคล่ือน
ใหเกิดผลลัพธดานความผูกพัน   
ที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 
 

 

 


