
การวิเคราะห์ช่องว่าง Gap Analysis การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ.2563 
ของศูนย์ส่ือสารสาธารณะ 

 
ขั้นตอน Gap แนวทางการพัฒนา มาตรการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

การจัดท าแผน 1) การจัดท าแผนของหน่วยงานต้องปรับเปลี่ยนไป
ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากกรมอนามัย 
ส่วนใหญ่จะเป็นการปรับลดงบประมาณท าให้
ต้องปรับเป้าหมายที่ตั้งไว้  

2) การจัดท าแผน ต้องยึดตามแนวทางการบริหาร
แผนของกรมอนามัย และเป้าหมายการเบิกจ่าย
งบประมาณของกรมอนามัย ซึ่งบางแนวทาง ไม่
สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง เช่น การจัด
ประชุมให้ได้ ร้อยละ 50 หรือ การใช้จ่าย
งบประมาณให้ได้ร้อยละ 56 ในเดือนมีนาคม 
2563 ทั้งๆ ที่งบประมาณท่ีได้รับมาไม่เต็ม ร้อย
ละ 100 ท าให้เกิดความเสี่ยงในการบริหารแผน
รอบ 6 เดือนหลัง เช่น ไม่มีงบประมาณในการ
ปฏิบัติงาน เพิ่มข้ันตอนในการปฏิบัติงาน เพราะ
ต้องขอรับจัดสรรใหม่   

ทั้ง 2 Gap ไม่สามารถแก้ไขได้ 
เพราะเป็นปัจจัยภายนอก แต่
สามารถก าหนดแนวทางตั้งรับได้ 
คือ 
1) ปรับแผนตามสถานการณ์ที่
เกิดข้ึน และงบประมาณที่ได้รับ  
2) ปรับแผนตามเป้าหมายการ
เบิกจ่ายของกรมอนามัย 
3) ปรับรูปแบบการท างานให้
สอดคล้องกับงบประมาณท่ีลดลง 
เป็นต้น 

มาตรการการ
บริหารแผนให้
เป็นไปตามระบบ
ของกรมอนามัย ( P 
: Partner) 
มาตรการวางแผน
ปฏิบัติการให้
สอดคล้องกับ
ภารกิจกรมอนามัย 
( R : Regulate 
and Legislate) 
 

- ส านักงบประมาณ 
- สภาพัฒน์ 
- ผู้บริหารกรมฯ 
- กองแผนงาน 
- กองคลัง  
 

กลุ่มยุทธ์ฯ 

การด าเนินงานตาม
แผน 

            กิจกรรมที่ 11.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ
สรุปผลงานและวางแนวทางการขับเคลื่อนกลุ่มภารกิจ
ส ร้ า ง คว าม รอบรู้ ด้ า นสุ ขภ าพกรมอนามั ย  ปี  
2564  ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 90 คน แต่ผู้เข้าร่วม
ประชุม จ านวน 76 คน ส่งผลให้การด าเนินงานตาม
แผนไม่ เป็นไปตามเป้ าหมาย ทั้ งนี้  การก าหนด
กลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าร่วมประชุมในกิจกรรมการจัด

1) ก าหนดผู้เข้าร่วมประชุมให้
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการฯ 
และไม่ต้องประมาณการเพิ่ม 
2) ปรับเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
การ เป็นผลการประชุม หรือร้อย
ละความรู้ ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมประชุมฯ โดย

มาตรการบริหาร
แผนปฏิบัติการให้
สอดคล้องกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  
(I : Invest) 
 

ศูนย์สื่อสารสาธารณะ ทุกกลุ่มงานที่จัด
ประชุม 



ขั้นตอน Gap แนวทางการพัฒนา มาตรการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 
ประชุม/อบรม/สัมมนาตามแผนปฏิบัติการ เป็นการ
ประมาณการฯ เพ่ือระบุไว้ในโครงการฯ ซึ่งก าหนดโดย
การบวก เ พ่ิม อีก  10  คน  เ พ่ื อ ให้ ได้ รั บ จั ดส ร ร
งบประมาณที่เพียงพอ และถั่วเฉลี่ยกันได้ แต่เมื่อจัด
ประชุมผู้เข้าประชุมอาจจะมาไม่ถึงตามที่ก าหนด แต่
ไม่มีผลกระทบต่อวงเงิน และผลการด าเนินงานก็บรรลุ
ตามเป้าหมาย แต่หากก าหนดผู้เข้าร่วมประชุมที่ลดลง 
และมีผู้ เข้าร่วมประชุมสนใจมาเพ่ิมต้องขออนุมัติ
เพ่ิมเติม ก็จะเพ่ิมข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

ก าหนดให้จ านวนผู้เข้าร่วม
ประชุมเป็นเป้าหมาย่อยเท่านั้น  
 

มาตรการบริหาร
แผนปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
(A : Advocate , B 
: Build Capacity) 
 

การปรับแผน           เนื่องจากศูนย์สื่อสารสาธารณะ ได้รับ
ประมาณ ระหว่างเดือนเป็นประจ า ท าให้ต้องมีการ
ปรับแผนตลอดเป็นประจ าทุกเดือน แต่ในระบบ DOC 
เปิดให้ปรับแผน ไตรมาสละครั้ง จึงไม่สอดคล้องกับ
แนวทางการปฏิบัติงาน 

ก าหนดให้ควบคุมและปรับแผน
ในโปรแกรม Excel ก่อน แล้วจึง
น าไปปรับในระบบ DOC เมื่อ
ระบบเปิด 

มาตรการบริหาร
แผนปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
(A : Advocate , B 
: Build Capacity) 

กองแผนงาน กลุ่มยุทธ์ฯ 

การรายงานผล          โดยปกติผู้รับผิดชอบการรายงานผลจะเข้า
ระบบเพ่ือรายงานผลสัปดาห์ละ 1 ครั้ง จึงท าให้ผลใน
ระบบไม่เรียลไทม์ เมื่อผู้บริหารต้องการติดตามแผน 

ก าหนดให้ผู้รายงานผลเข้าไป
รายงานผล ทุกครั้ง เมื่อการ
ปฏิบัติงานเสร็จสิ้น โดยทันที 

มาตรการบริหาร
แผนปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
(A : Advocate , B 
: Build Capacity) 

กลุ่มยุทธ์ฯ กลุ่มยุทธ์ฯ 

 




