
สรุปผลการเฝาระวังและเผยแพรขอมูลขาวสารผานส่ือสาธารณะและส่ือสังคมออนไลน 
(เดือนตุลาคม 2563 – กุมภาพันธ 2564) 

 
 
 การเฝาระวังขอมูลขาวสาร เปนกระบวนการสําคัญท่ีผูปฏิบัติงานดานการสื่อสารของกรมอนามัยจําเปนตองมีความรู ความเขาใจ และมีระบบการเฝาระวังท่ีมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากการเฝาระวังขาวสารจากแหลงตาง ๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลนท่ีมักมีการแชรขอมูลท่ีเปนเท็จ ไมถูกตองทางหลักวิชาการ หรือขาวบิดเบือนจากความเปนจริง ทีสงผลกระทบตอ
สุขภาพประชาชนและภาพลักษณขององคกร การเฝาระวังและสื่อสารความเสี่ยงจึงตองนําเสนอขอมูลวิชาการท่ีถูกตอง อยางรวดเร็ว ทันตอเหตุการณ เพ่ือสรางความรูและความรอบรู
ใหกับประชาชนกลุมเปาหมายทุกวัยและยังสงผลตอภาพลักษณท่ีดีขององคกรดวยเชนเดียวกัน 
 สําหรับการเฝาเฝาระวังและเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสาธารณะและสื่อสังคมออนไลน ในชวงเดือนตุลาคม 2563 – กุมภาพันธ 2564 ศูนยสื่อสารสาธารณะไดดําเนินการ
ท้ังสิ้น 1 ประเด็นขาวท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
 

การเฝาระวังประเด็นขาวท่ีเกิดข้ึน รูปแบบ / ระยะเวลาดําเนินการการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ผานส่ือสาธารณะและส่ือออนไลน 

เอกสารประกอบ 

 

 
 

https://www.nationtv.tv/main/content/378799243/?aig=&utm_sour
ce=headtopics&utm_medium=news&utm_campaign=2020-10-06 
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