
สรุปประเด็น 
ผูมีสวนไดสวนเสียในการขับเคล่ือนการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  

กองสงเสริมความรอบรูและส่ือสารดานสุขภาพ 
 

หลักการและเหตุผล  
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564เปนระยะเวลารวม 3 ป กําหนดแนวทางการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงการ
เก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ เพ่ือใหผลประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรดานคุณธรรม
และความโปรงใสอยางแทจริง โดยกองสงเสริมความรอบรูและสื่อสารดานสุขภาพ มีสวนสนับสนุนการดําเนินงาน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ใหบุคลากรท่ีปฏิบัติงานมาไม
นอยกวา1 ปแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสในองคกรตนเอง โดยสอบถามการรับรูความคิดเห็นใน 
5 ตัวชึ้วัด ไดแกตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ีตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจตัวชี้วัดท่ี 4 การใช
ทรัพยสินของราชการและตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
 
วัตถุประสงค 
 

 1. เพ่ือสรุปแนวทางการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานในป 2562-2564 
 2. เพ่ือสื่อสารมาตรการ กิจกรรมท่ีจะดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิการในรอบ 3 ป 
 3. เพ่ือใหบุคลกรในหนวยงานไดรับรูขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนภายในหนวยงานตนเอง 
 
วิธีการดําเนินงาน 
 

 1. ประชุมวิเคราะหสถานการณ GAB และแผนดําเนินการ 
 2. เปรียบเทียบการดําเนินงานคุณธรรมฯ (ป 2562-2564) 
 3. เผยแพรมาตรการ และประเด็นความรูตาม PIRAB ท่ีกําหนด 
 4. กําหนดการสื่อสาร โดยสรุปประเด็นความรู ONE PAGE ใหกับบุคลากรในหนวยงานบนเว็บไซตหนวยงาน 
 5. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ การดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสฯ  
 6. สรุปผลการดําเนินงาน 
 7. เสนอผลการดําเนินงานตอประชุมติดตาม กํากับการดําเนินงานตัวชี้วัดประจําเดือน 
 8. สรุปผลและจัดสงรายงานในระบบ DOC ภายในวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 
 
 
 
 
 



ตารางท่ี 1 ผลการวัดความรูจากการประเมินการรับรูการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของบุคลากร 
(Trend) 
 

 
 
 พิจารณาในภาพรวมแบบรายป ลักษณะของกราฟมีการข้ึนและลง โดยสังเกตไดจากป 2562 - 2564 รอบ 
6 เดือนแรก คะแนนจะต่ํากวา รอบ 6 เดือนหลัง เนื่องจากยังไมมีความเขาใจหรือมีการรับรูไมเพียงพอ   แต
หลังจากการประเมินแลวไดนําขอแบบสอบถามท่ีคะแนนนอยมาพัฒนาและปรับปรุงใหกับบุคลากรในองคกรสงผลให
เกิดการรับรู แตในสวนของป 2563 ครึ่งเดือนหลัง ไมไดมีการกํากับติดตาม และทบทวนบุคลากรในองคกร สงผลให
คะแนนในชวงนี้การประเมินลดลง และเม่ือมีการกํากับติดตาม และทบทวน รวมถึงอธิบายในขอคําถามใหบุคลากร
เขาใจมากยิ่งข้ึน ทําใหในป 2564 ครึ่งรอบแรก จึงไดคะแนนสูงข้ึนกวาเดิมถึงรอยละ 8.3 และครึ่งรอบหลังของป 
2564 ไดคะแนนเพ่ิมข้ึนจากเดิม รอยละ 1.54 
 

ตารางท่ี 2 ผลเปรียบเทียบการวัดความรับรู เรื่องการรับรูการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงานสังกัดกรมอนามัย ตลอด 3 ป ตั้งแตป 2562-2564 
 

ปงบประมาณ 2562 2563 2564  

ดัชนี/ ตัวชีวัดท่ี 6 เดือนแรก 6 เดือน 
หลัง 

6 เดือน
แรก 

6 เดือน 
หลัง 

6 เดือน
แรก 

6 เดือน 
หลัง 

เฉลี่ยรวม 

ภาพรวมของหนวยงาน 86.76 97.38 99.91 87.69 95.69 97.19 94.10 
1. การปฏิบัติหนาท่ี 89.58 100 100 90.80 99.30 100 96.61 
2. การใชงบประมาณ 84.13 100 100 83.48 91.84 92.32 91.97 
3. การใชอํานาจ 87.81 100 99.84 85.46 91.94 100 94.17 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 82.08 100 99.34 86.05 89.25 97.18 92.30 
5. การแกปญหาการทุจริต 86.67 89.06 100 89.49 99.78 96.35 93.55 

ภาพรวมของหนวยงาน 86.67 97.38 99.91 87.69 95.69 97.19 94.10 
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62 ครึ่งแรก 62 ครึ่งหลงั 63 ครึ่งแรก 63 ครึ่งหลงั 64 ครึ่งแรก 64 ครึ่งหลงั

การดาํเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ใน

หน่วยงาน    

ปี 2562-2564

ภาพรวมของหน่วยงาน



 จากตารางท่ี 2 เรื่องการประเมินการรับรูการประเมินคุณธรรรมและความโปรงใสในหนวยงานของ       
กองสงเสริมความรอบรูและสื่อสารสุขภาพพบวา ป 2562 – 2564  คะแนนเฉลี่ยรวมต่ําสุด 3 อันดับแรกคือ การ
ใชงบประมาณ รองลงมา คือ การใชทรัพยสินของราชการ และการแกปญหาการทุจริต ตามลําดับ (Trend) 
  จากผลการวิเคราะหดังกลาว จึงไดพิจารณาจัดทํา OIT ในเรื่องของงบประมาณ เนื่องจากภาพรวมของ
หนวยงานตลอดระยะเวลา ตั้งแต ป 2562-2564 คะแนนคาเฉลี่ยงบประมาณต่ําท่ีสุด แตเม่ือวิเคราะหใน
รายละเอียดหัวขอยอยในหมวดงบประมาณของการประเมินแตละรอบแลว พบวา คะแนนต่ําท่ีสุดของหัวขอยอยใน
หมวดดังตอไปนี้  
  1) เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการรองเรียนถึงการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
  2) เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทักทวงถึงการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ  
  3) รับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงานของทาน  
  4) การจัดซ้ือจัดจาง จัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุในหนวยงานมีความโปรงใสตรวจสอบได ท้ังนี้ เสนอ
ใหมีการจัดอบรม เพ่ือสรางความรู ความเขาใจตอการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส ประเด็นงบประมาณ
เพ่ือพิจารณาการปด GAP ของกองสงเสริมความรอบรูและสื่อสารสุขภาพ 
 

ขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ขอเสนอแนะ 
กองคลัง 1. การจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุตองมีความ

โปรงใส ตรวจสอบได ไมเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
2. มีการกํากับ ตรวจสอบใหมีการเบิกจายท่ีเปนจริง เชน คาทํางาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทางไปราชการ 
3. เบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามเปาประสงคท่ีตั้งไวในแตละไตรมาส 
4. มีประกาศจัดซ้ือจัดจางท่ีชัดเจน ข้ึนบนเว็บไซตหนวยงาน 

กองการเจาหนาท่ี 
 

1.ประเมินความรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงาน
หรือดําเนินงานตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว 
2. ควรมีการพัฒนาปรับปรุงระบบวิธีการดําเนินงาน ตลอดถึงสรางการ
รับรูแกบุคลากร เพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน  
3. ควรเผยแพรผลงานหรือขอมูลสาธารณะอยางชัดเจนเขาถึงงาย         
ไมซับซอนอีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลายมีความโปรงใส  
4.สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนา ปรับปรุง
ระบบวิธีการทํางาน เพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน 
5. มีการสนับสนุนสงเสริมพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องดวยการสงบุคลากรเขารับการอบรมคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงาน 



ผูมีสวนไดสวนเสีย ขอเสนอแนะ 
บุคลากรภายในหนวยงาน 

 
1. บุคลากรมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับแผนการใชงบประมาณประจําป
ของหนวยงาน  
2. เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจ าย
งบประมาณภายในหนวยงานตนเองได 
3. ไมใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตน กลุมหรือพวกพอง 
4. จัดทําข้ันตอนแผนปฏิบัติงานแผนการใชจายงบประมาณเพ่ือใหการใช
จายงบประมาณมีประสิทธิภาพคุมคาโปรงใส สามารถเปดเผยและ
ตรวจสอบได 
5. จัดทําชองทางรองเรียนถึงการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยไม
ระบุตัวบุคคล 

 
 
สรุปประเด็นความรูแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (C/SH) 
 
 ประเด็นความรู 

1. ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER3/DRAWER003/GENERAL/DATA0000/00
000274.PDF 
สรุป ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี                  5 
พฤศจิกายน 2552 และมีผลบังคับใชแลวตั้งแตวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2553 ซ่ึงผูดํารงตําแหนงขาราชการ
พลเรือน พนักงานราชการและลูกจางในสังกัดพลเรือนทุกตําแหนง มีหนาท่ีตองดําเนินการใหเปนไป
ตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 10 ขอ ตามท่ีประมวลจริยธรรมขาราชการ       พลเรือนนี้
กําหนด 
 

2. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของสํานักงาน ก.พ.ร.ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 
https://www.opdc.go.th/file/reader/Wnx8NjIzOHx8ZmlsZV91cGxvYWQ 
สรุป คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment –ITA) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินผลระดับคุณธรรมและ       ความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐไดขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใส 
 
 
 

http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER3/DRAWER003/GENERAL/DATA0000/00000274.PDF
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER3/DRAWER003/GENERAL/DATA0000/00000274.PDF
https://www.opdc.go.th/file/reader/Wnx8NjIzOHx8ZmlsZV91cGxvYWQ


3. พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/050/T_0001.PDF 
สรุป เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยท่ีมาตรา 76 วรรคสามของรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหรัฐพึงจัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเปน
หลักในการกําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานนั้น ๆ ซ่ึงตองไมต่ํากวา
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว ดังนั้น เพ่ือใหการจัดทําประมวลจริยธรรมเปนไปดวยความเรียบรอย
และมีมาตรฐานเดียวกัน สมควรมีกฎหมายวาดวยมาตรฐานทางจริยธรรมใชเปนหลักสําคัญใน      
การจัดทําประมวลจริยธรรมของหนวยงานของรัฐเพ่ือใชเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติตนของเจาหนาท่ี
ของรัฐ โดยมีหลักเกณฑการจัดทําประมวลจริยธรรม กระบวนการรักษาจริยธรรมของเจาหนาท่ีของ
รัฐ รวมท้ังมาตรการและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสรางใหมีการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ 
 

4. ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
                     https://www.ocsc.go.th/node/7166 

สรุป โดยท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติใหรัฐ
พึงจัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเปนหลักในการกําหนดประมวล
จริยธรรมสาํหรับเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานนั้น ๆ ซ่ึงตองไมต่ํากวามาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว 
และพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ไดกําหนดมาตรฐานทางจริยธรรม 
ซ่ึงเปนหลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติอยางมีคุณธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐเพ่ือใชเปนหลักสําคัญใน
การจัดทําประมวลจริยธรรมของหนวยงานของรัฐ 

 
 

http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/050/T_0001.PDF
https://www.ocsc.go.th/node/7166

