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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 

 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานดำเนินการตามองค์ประกอบข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก/ผู้รับบริการ สามารถเข้าถึงข้อมูลใน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 

    1. ด้านข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการทุกขอ้ตั้งแต่ O1 - O10) 
    2. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ (OS1 – OS6) 
    3. ด้านการใช้งบประมาณ (OB1 – OB6) 
    4. ด้านการใช้อำนาจ (OM1 – OM6) 
    5. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ (OP1 – OP6) 
    6. การแก้ไขปัญหาทุจริต (OC1 – OC6) 
    7. คุณภาพการดำเนินงาน (OQ1-OQ6) 
    8. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (OE1-OE6) 
    9. การปรับปรุงระบบการทำงาน (OI1-OI6) 

 เงื่อนไขสำคัญที่เกี่ยวกับการดำเนินงานในแบบวัด OIT 
    1. หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามองค์ประกอบข้อมูลที่กำหนด  
    2. หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ครบถ้วนตามเกณฑ์ และเป็นปัจจบุัน 
    3. ข้อมูลการดำเนินงาน ให้ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    4. หน่วยงานต้องคงสภาพเว็บไซต์เพื่อให้สามารถเข้าถงึได้ทุกช่วงเวลาและระหว่างประเมิน 

1.ข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 

o แสดงตำแหน่งที่สำคญัและการ
แบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นตน้ 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/organization 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมลูของผูบ้รหิารหรือ
หัวหน้าหน่วยงาน และผูด้ำรง
ตำแหน่งทางการบรหิารของ
หน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผู้บริหารและรอง
ผู้บริหาร 

o แสดงข้อมลู อย่างน้อย
ประกอบด้วย ช่ือ-นามสกลุ 
ตำแหน่ง รูปถ่าย และช่องทาง
การติดต่อ (หมายเลขโทรศัพท์ 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/board-of-
directors 

หมายเหตุ เนื่องจาก นายศุภฤกษ์ สื่อรุ่งเรือง ผู้อำนวยการกอง
ส่งเสริมความรอบรู้และสื่อสารสขุภาพ ได้มีคำสั่งให้ไปปฏิบัติ
หน้าที่ผู้อำนวยการกองนวัตบริการสุขภาวะ กรมอนามัย ตั้งแต่
วันที่ 25 กรกฎาคม 2566 หน่วยงานจงึไม่มผีู้อำนวยการ ข้อมูล ณ 
วันที่ 8 สิงหาคม 2566 แสดงเพยีงรองผู้อำนวยการและหัวหน้า
กลุ่มงาน 

     ข้อ 2 - ข้อ 9 ให้หน่วยงานเลือกดำเนินการ 
ให้สอดคล้องกับการวิเคราะห์ ทบทวน gap 
IIT/EIT ของหน่วยงาน อย่างน้อย 1 ด้าน โดย
ดำเนินการในด้านนั้นให้ครบทุกข้อย่อย 

https://borc.anamai.moph.go.th/th/organization
https://borc.anamai.moph.go.th/th/board-of-directors
https://borc.anamai.moph.go.th/th/board-of-directors
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1.ข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

และ e-mail) ของผู้บริหารแต่
ละคน 

O3 อำนาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
กำหนด 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/responsibility 

O4 ข้อมูลการติดต่อ o แสดงข้อมูลการตดิต่อของ
หน่วยงาน อยา่งน้อย
ประกอบด้วย 
- ที่อยู่หนว่ยงาน 
- หมายเลขโทรศพัท ์
- E-mail  
- แผนที่ตั้งหนว่ยงาน 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us 

O5 ข่าว
ประชาสัมพันธ ์

o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน
ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจ
ของหน่วยงาน 

o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้น
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/news-
anamai 

O6 Q&A o แสดงตำแหน่งบนเวบ็ไซต์
ของหน่วยงานที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สอบถามข้อมูลตา่ง ๆ ได้ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้
คำตอบกับผูส้อบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สอง
ทาง ทางหนา้เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่าง
เช่น Web board, กล่อง
ข้อความถาม – ตอบ, 
Messenger Live Chat, Chatbot 
เป็นต้น 

o สามารถเชื่อมโยงไปยงั
ช่องทางขา้งต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o แบบฟอร์มติดต่อ
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-
us  

o Web board 
https://www.anamai.moph.go.th/th/webboard 

O7 Social 
Network 

o แสดงตำแหน่งบนเวบ็ไซต์
ของหน่วยงานทีส่ามารถ
เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงาน 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-
us  

https://borc.anamai.moph.go.th/th/responsibility
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://borc.anamai.moph.go.th/th/news-anamai
https://borc.anamai.moph.go.th/th/news-anamai
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://www.anamai.moph.go.th/th/webboard
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
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1.ข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

ยกตัวอย่างเช่น Facebook, 
Twitter, Instagram เป็นต้น  

 
ด้านลา่งของเว็บไซต์มี Link เชื่อมโยงไปยังสงัคมออนไลน์
ที่หน่วยงานรับผดิชอบ ดงันี ้

Facebook https://www.facebook.com/anamaidoh  
Line https://page.line.me/slz0740v?openQrModal=true  
Youtube https://www.youtube.com/user/pranamai  
Instagram https://www.instagram.com/doh.anamai/  
Twitter https://twitter.com/Pr_Anamai  
 

O8 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี

o แสดงแผนปฏิบัติการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือพัฒนา
ด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 

o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

o แผนปฏิบัติการ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความ
โปร่งใส และส่งเสริมองค์กรแห่งความสุข/ความ
ผูกพันองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ปรับปรุงรอบ 5 เดือนหลัง 
https://shorturl.asia/OpwyS 

o แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับ
ความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ปรับปรุงรอบ 5 เดือนหลัง 
https://shorturl.asia/6wj3A  

O9 รายงานการ
กำกับติดตาม
การดำเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี

o แสดงความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานตามแผนปฏบิัติ
การฯ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ตามข้อ O8 

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความก้าวหนา้ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ความก้าวหนา้
การดำเนินการแตล่ะ
โครงการ/กิจกรรม และ
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงาน 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบ
รายเดือน หรือรายไตรมาส 

o แบบรายงานผลตามแผนปฏิบตักิาร ส่งเสริมคุณธรรม 
จรยิธรรม ความโปร่งใสและส่งเสริมองค์กรแห่งความสุข/
ความผูกพันองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ปรับปรุงรอบ 5 เดือนหลัง 
https://shorturl.asia/OI8Z5  

o แบบรายงานผลการขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชีว้ัดที่ 
2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รอบ 5 เดือนหลัง 
https://shorturl.asia/TO0Vz  

https://www.facebook.com/anamaidoh
https://page.line.me/slz0740v?openQrModal=true
https://www.youtube.com/user/pranamai
https://www.instagram.com/doh.anamai/
https://twitter.com/Pr_Anamai
https://shorturl.asia/OpwyS
https://shorturl.asia/6wj3A
https://shorturl.asia/OI8Z5
https://shorturl.asia/TO0Vz


 

4 
 

1.ข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรก ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

O10 รายงานผลการ
ดำเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี

o แสดงผลการดำเนนิงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกนัการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดำเนินงาน อยา่งน้อย
ประกอบด้วย ผลการดำเนนิการ
โครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

o เป็นรายงานผลของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o https://shorturl.asia/T0v18 

 
 
 

มาตรการ OIT เพื่อปิด Gap IIT 
(หน่วยงานเลือกดำเนินการจาก 5 ด้าน ให้สอดคล้องประเดน็ที่วิเคราะห์ ทบทวน Gap การดำเนินงาน) 

 

2. การปฏิบัติหน้าที่ (Service) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 
OS1 คู่มือหรือ

มาตรฐาน    การ
ปฏิบัติงาน 

๐ แสดงค ู ่ ม ื อ/แนวทางการ
ปฏ ิบ ัต ิงานท ี ่ เจ ้ าหน ้าท ี ่ของ
หน่วยงาน    ใช้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  อ ย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย เป็นคู ่มือปฏิบัติ
ภารกิจใด สำหรับเจ้าหน้าที่หรือ
พนักงานตำแหน่งใด และกำหนด
ว ิ ธ ี การข ั ้ นตอนการปฏ ิบ ัติ
อย่างไร 
๐ จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o มาตรฐานการปฏิบัตงิานตัวชีว้ัดที่ 2.1 
https://shorturl.asia/QMK89  

OS2 คู่มือหรือ
มาตรฐาน   การ
ให้บริการ 

๐ แสดงคู่ม ือการให้บริการหรือ
ค ู ่ ม ื อแนวทางการปฏ ิบ ั ต ิ ที่
ผ ู ้ ร ั บบร ิการ/ผ ู ้มาต ิดต ่อกับ

o การให้บริการประชาชนผ่านระบบ Inbox Dashboard 
https://shorturl.asia/9BOUH 

https://www.shorturl.asia/T0v18
https://shorturl.asia/QMK89
https://shorturl.asia/9BOUH
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หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอร ับบร ิการหร ือต ิดต ่อกับ
หน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย 
เป็นบริการหรือภารกิจใด และ
กำหนดว ิ ธ ี การข ั ้ นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
เป็นต้น 
๐ หน่วยงานจะต้องเป ิดเผย
อย่างน้อย 1 คู่มือ 

OS3 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

๐  แ ส ด ง ข ้ อ ม ู ล ส ถ ิ ต ิ ก า ร
ให้บริการของหน่วยงาน 
๐ สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบ
รายเด ือน หร ือรายไตรมาส    
หร ือราย 6 เด ือน ที่ ม ีข ้อมูล
ค ร อ บ ค ล ุ ม ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

o https://lookerstudio.google.com/embed 
/reporting/abbd6b29-dbae-430a-ae88-
fd5fc3f21eec/page/p_7ibs7ai4zc  

OS4 รายงานผลการ
สำรวจ  ความพงึ
พอใจการให้บริการ 

๐ แสดงผลสำรวจความพึง
พ อ ใ จ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หน่วยงาน 
๐  เ ป ็ น ร า ย ง า น ผ ล ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
https://shorturl.asia/TLhrO 
 

OS5 E–Service ๐ แสดงช่องทางการให้บริการ
ข้อมูลหรือภารกิจของหน่วยงาน
ผ ่านช่องทางออนไลน์ โดยผู้
ขอร ับบร ิการไม ่จำเป ็นต ้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน  เพื่อ
ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้
ขอรับบริการ 
๐ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังช ่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-
us  

 
ด้านลา่งของเว็บไซต์มี Link เชื่อมโยงไปยังสงัคมออนไลน์
ที่หน่วยงานรับผดิชอบ ดงันี ้

Facebook https://www.facebook.com/anamaidoh  
Line https://page.line.me/slz0740v?openQrModal=true  
Youtube https://www.youtube.com/user/pranamai  
Instagram https://www.instagram.com/doh.anamai/  
Twitter https://twitter.com/Pr_Anamai  

 

https://lookerstudio.google.com/embed/reporting/abbd6b29-dbae-430a-ae88-fd5fc3f21eec/page/p_7ibs7ai4zc
https://lookerstudio.google.com/embed/reporting/abbd6b29-dbae-430a-ae88-fd5fc3f21eec/page/p_7ibs7ai4zc
https://lookerstudio.google.com/embed/reporting/abbd6b29-dbae-430a-ae88-fd5fc3f21eec/page/p_7ibs7ai4zc
https://shorturl.asia/TLhrO
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://borc.anamai.moph.go.th/th/contact-us
https://www.facebook.com/anamaidoh
https://page.line.me/slz0740v?openQrModal=true
https://www.youtube.com/user/pranamai
https://www.instagram.com/doh.anamai/
https://twitter.com/Pr_Anamai
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OS6 มาตรการสง่เสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

๐ แสดงการวิเคราะห์ผลการ
ประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานในปีที่ผ่านมา 
๐ ม ีข ้อม ูลรายละเอ ียดการ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  อ ย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย ประเด็นที ่ เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร ่งด ่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ ้นที ่ม ีความ
สอดคล้องกับผลการประเมินฯ   
๐ มีการกำหนดแนวทางการนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
ส ่ งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
ซ ึ ่ ง ส อดคล ้ อ ง ต ามผลการ
วิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดย
มีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อย
ประกอบด ้ วย  การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที ่เกี ่ยวข้อง 
การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการ
กำกับต ิดตามให้นำไปส ู ่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

o วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
https://shorturl.asia/TLhrO 

o รายงานการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนหน่วยงาน
คุณธรรมและชมรมจริยธรรมของกองส่งเสริมความรอบรู้
และสื่อสารสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ครั้ง
ที่ 1 
https://shorturl.asia/lNDVa  

3. การใช้จ่ายงบประมาณ (Budget) 

ข้อ 
มาตรการ 
OIT 

องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OB1 แผนการใช้จา่ย
งบประมาณ
ประจำป ี

๐  แ ส ด ง แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณของหน ่วย งา น
ประจำป ี งบประมาณ พ.ศ . 
2566  
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของแผน
ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
งบประมาณตามแหล่งที ่ได้รับ
การจัดสรร และงบประมาณ 
ตามประเภทรายการใช้จ่าย 
๐ เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับ
ใช้ในปี พ.ศ. 2566 

 

OB2 รายงานการ
กำกับติดตาม
การใช้จา่ย
งบประมาณ
ประจำป ี 

๐ แสดงความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปีในข้อ OB1 

 

https://shorturl.asia/TLhrO
https://shorturl.asia/lNDVa
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๐  ม ี ข ้ อ ม ู ล ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด
ความก ้ า วหน ้ า  อย ่ า งน ้ อย
ประกอบด้วย 
ความก ้ า วหน ้ าการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ 
๐ สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบ
รายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เด ือน ท ี ่ม ีข ้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลาของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

OB3 รายงานผลการ
ใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำป ี

๐ แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปี งบประมาณ พ .ศ . 
2565 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผล
การใช้จ่ายงบประมาณ อย่าง
น้อย 
ประกอบด้วย ผลการใช ้จ ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ 

 

OB4 แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือ
แผนการจัดหา
พัสด ุ

๐ แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบร ิหารพัสด ุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560  
๐ เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างใน
ปี พ.ศ. 2566 

 

OB5 ช่องทางการ
รับฟังความ
คิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที ่บ ุคลากรใน
หน่วยงานหรือภายนอกหน่วยงาน
สามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัด
จ ้างของหน่วยงาน สอบถาม 
ทักท้วง หรือร้องเรียน การใช้
จ่ายงบประมาณ ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

 

OB6 การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิ ด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร ่ วมในการดำ เน ินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
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o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้ม ีส ่วนร่วม 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการ
มีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู ้มีส่วน
ร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การนำผลจากการมีส่วน
ร ่ วมไปปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงานเป็นการดำเนินการใน
ปี พ.ศ. 2566 

 
4. การใช้อำนาจ (Management) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OM1 นโยบาย 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
๐ แสดงนโยบาย หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที ่มี
จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพื่อก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
สูงสุดที่กำหนดในนามของหน่วยงาน 

o  

OM2 การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงการดำเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ OM1 
o เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

o  

OM3 หลักเกณฑ์   
การบริหาร  
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

๐ แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อย่างน้อยประกอบด้วย 
  - การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  - การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
  - การพัฒนาบุคลากร  - การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
  - การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ 
* กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงานบุคคลหน่วยงาน 
สามารถนำหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

o  

OM4 รายงานผลการ
บริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป ี

o แสดงรายงานผลการบร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

o  

OM5 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o  
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OM6 มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในปีที่ผ่านมา 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นที ่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดขีึน้ 
ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ เช่น การป้องกันประโยชน์ทับซ้อน      
การป้องกันการใช้อำนาจในทางมิชอบ การป้องกันการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 
การป้องกันการซื้อขายตำแหน่ง 
o มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการ     
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น    
ซึ ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ    
อย่างน้อยประกอบด้วย การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนด
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

o  

 

5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Permit) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OP1 คู่มือหรือมาตรฐานการใหข้อ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่บุคลากร/ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน      
ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือสำหรับบริการหรือ
ภารกิจใด กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร เป็นต้น 

o  

OP2 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ o แสดงข้อมูลสถิต ิการให้บริการขออนุญาตเพื ่อย ืมทร ัพย์ส ินของ
หน่วยงานท่ีเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2566 
o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาสหรือราย 6 เดือน 
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลาของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

o  

OP3 รายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจการให้บริการ 

o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงาน ประจำปี 2566 
o มีข้อมูลรายละเอียดของรายงานผลสำรวจความพึงพอใจ อย่างน้อย
ประกอบด้วย วิธีการ/ขั ้นตอนในการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน วิธีการ/
ขั ้นตอนการขออนุมัติให้ยืมทรัพย์สิน ผู ้รับผิดชอบดูแลทรัพย์สิน และ
ระยะเวลาดำเนินการ 

o  

OP4 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๐ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานในปีท่ีผ่านมา 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ   
๐ มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู ่การปฏิบัติ หรือ
มาตรการเพื ่อขับเคลื ่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดย
มีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการ
กำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

o  



 

10 
 

OP5 การดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานในข้อ OP4 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o  

OP6 การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

o แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีทัศนคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี  รับผิดชอบ     
ต่อหน้าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
o เป็นการดำเนินการที่หน่วยงานเป็นผู้ดำเนินการเอง 
o เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

o  

 
 
 

6. การแก้ไขปัญหาทุจริต (Anti-Corruption) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OC1 แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรยีน การ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

๐ แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการใน
การจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาดำเนินการ 

o  

OC2 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่องร้องเรียนเกี ่ยวกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ผ ่านทางช่องทางออนไลน์ ของ
หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไปเพื่อเป็นการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

OC3 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ
ประจำป ี

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจำปี พ.ศ. 2566 
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรือ่งร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่าง
น้อยประกอบด้วย จำนวนเรื่องร้องเรียนทัง้หมด จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้ว
เสร็จ และจำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
* กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน 

o  

OC4 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที่บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์ 
๐ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

OC5 การเปิดโอกาสให้เกดิ
การมีส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อย

o  
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ประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
  (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเป็นการ
ดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

OC6 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต
ประจำป ี

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรอื การปฏิบัติหน้าที ่ ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย เหตกุารณ์
ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการ และการดำเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o  

 

7. คุณภาพการดำเนินงาน (Quality) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OQ1 คู่มือหรือมาตรฐาน    
การปฏิบัติงาน 

๐ แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย       
เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด และ
กำหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร 
๐ จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o  

OQ2 คู่มือหรือมาตรฐาน   
การให้บริการ 

๐ แสดงคู่มือการให้บริการหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู ้รับบริการ/ผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
๐ ม ีข ้อม ูลรายละเอ ียดของการปฏิบ ัต ิ อย ่างน ้อยประกอบด้วย           
เป็นบริการหรือภารกิจใด และกำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือ    
การติดต่ออย่างไร เป็นต้น 
๐ หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o  

OQ3 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจำป ี

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o  

OQ4 การดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยง
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที ่สอดคล้องกับมาตรการหรือ      
การดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ OQ3 
เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o  

OQ5 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย   
 (1) รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 

o  
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 (2) รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 (3) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 (4) ระยะเวลาดำเนินการ 

OQ6 ช่องทางแจง้เร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ  
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและ
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

o  

 

8. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Efficiency) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OE1 นโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน o  

OE2 คู่มือหรือมาตรฐาน    
การปฏิบัติงาน 

๐ แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย เป็น
คู่มือปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด และกำหนด
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร 
๐ จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o  

OE3 คู่มือหรือมาตรฐาน   
การให้บริการ 

๐ แสดงคู่มือการให้บริการหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู ้รับบริการ/ผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย เป็นบริการหรือ
ภารกิจใด และกำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร เป็นต้น 
๐ หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o  

OE4 ประกาศต่าง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ

o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น  
เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 

o  

OE5 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที่บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นต่อ
การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ 
๐ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

o  

OE6 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่าง
น้อยประกอบด้วย 

o  
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 (1) ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเป็น
การดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 

9. การปรับปรุงระบบการทำงาน (Improve) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

OI1 มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๐ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานในปีท่ีผ่านมา 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ   
๐ มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการ
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ 
อย่างน้อยประกอบด้วย การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนด
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

o  

OI2 รายงานผลการ
สำรวจความพงึ
พอใจการให้บริการ 

o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

o  

OI3 E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน ็ต โดยผู ้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

o  

OI4 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที่บคุลากรในหน่วยงานหรือภายนอกหน่วยงานสามารถแสดง
ความคิดเห็นต่อการจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัด
จ ้างของหน่วยงาน สอบถาม ทักท้วง หรือร ้องเร ียน การใช ้จ ่าย
งบประมาณ ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

o  

OI5 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 

o  
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 (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเป็น
การดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

OI6 แผนดำเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ
ประจำปี 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ป ี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ใช้ 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 

o  
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