
ตัวชี้วัดท่ี 3.21 ระดับความสำเร็จของการจัดทำข้อเสนอเชิงโนยบายความรอบรู้ด้านสุขภาพ 4 กลุ่มวัย 

ระดับ 1 Assessment(มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด/มีข้อมูล สารสนเทศ ท่ีนํามาใช้) 
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด 

กลุ่มผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการ 
/ความคาดหวัง 

ความพึงพอใจ 
/ความไม่พึงพอใจ 

ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 

1) ศูนย์อนามัยที่ 1-12 และ สสม.  
2) ประชาชนที่เข้าร่วมการสำรวจ  

กองส่งเสริมความรอบรู่และสื่อสารสุขภาพ 
ภายใต้กรมอนามัยได้ดำเนินการสำรวจ
ความรอบรู้ด้านสุชภาพมาอย่างต่อเนื่อง
ทั ้งการสำรวจระดับชาติและการสำรวจ
แบบ Rapid Survey ผ่านแพลตฟอร์ม 
สาสุขอุ่นใจ โดยเป็นการสำรวจในภาพรวม 
ทำให้ขาดความเข้าใจในสถานการณ์ความ
รอบรู้ในแต่ละกลุ่มวัย การดำเนินงานน้ีจะ
ทำให้ทราบสถานการณ์และปัญหาความ
รอบรู้ในแต่ละกลุ่มวัย เพื่อเสนอแผนผลิต
สื่อสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ 4 กลุ่มวัย 
ตามประเด็นปัญหาต่อไป 

จากการการประชุมชี้แจงการดำเนินงาน
ขับเคลื ่อนองค์กรและชุมชนรอบรู ้ด ้าน
สุขภาพปีงบประมาณ 2569 รอบ 5 เดือน
แรกและการประชุมชี้แจงการดำเนินงาน 
การประเมินความรอบร ู ้ด ้านสุ ขภาพ  
4 กลุ่มวัย ปีงบประมาณ 2569 และ พบว่า
ภาคีเครือข่ายส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจ
และพร ้ อมร ่ วมม ื อข ั บ เ ค ล ื ่ อนการ
ดำเนินงาน เพื่อสร้างผลลัพธ์สุขภาพที่ดีให้
คนไทยต่อไป   

จากการประชุมชี ้แจงการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนองค์กรและชุมชนรอบรู ้ด ้าน
สุขภาพปีงบประมาณ 2569 รอบ 5 
เด ือนแรกและการประชุมชี ้แจงการ
ดำเนินงาน การประเมินความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ ใน 4 กลุ ่มวัยป ีงบประมาณ 
2569 มีข้อเสนอแนะให้มีการคืนข้อมูล
ผ่านระบบ HL Hub (สาสุขอุ่นใจ) เพื่อ
การติดตามผลการดำเนินงานอย ่างมี  
ประสิทธิภาพ 

 


